
Hoofstuk 5   Navorsingsmetodologie  en data-

insamel ingstrategieë  soos  van toepassing op die  studie

5 .1 In le id in g

D ie  navo r s ings p rob leem  w a t  i n  hoo fs tuk  1  op  d i e  voo rg rond  t r ee ,  

be rus  op  d i e  v r aag  w aa rom  sovee l  suks es vo l l e  s koo lve r l a t e r s 

ons uks es vo l  i s  om  d i e  a rbe id s mark  t e  be t r ee ,  t e rw yl  ‘n 

vaa rd ighe id s t eko r t  d i e  ekonomie  benadee l .   I n  hoo f s tuk  2  i s  d i e 

gemeens kap  a s  onde r s oekeenhe id  gemot ivee r ,  en  i n  hoo f s tuk  3  en  4 

i s  d i e  s igba re  en  ons igba re  onde rbou  van  ku r r iku lu m  bes k r yf .   D ie 

doe l  van  h i e rd i e  hoo f s tuk  i s  om  f i l o s o f i e s e  benade r ing  en 

ve rbandhoudende  s t r a t eg i eë  van  da t a - in s ame l ing  en  in t e rp r e t a s i e  t e 

be s k ryf .

5 .2 Navors in gs on tw erp

5 .2 .1 Een h e id  van  on t l ed in g  en  ond ers oek

D ie  eenhe id  van  on t l ed ing  i s  d i e  ka t ego r i e  w aa rop  d i e  s tud i e  gemik 

word .   O pnames  onde r  k inde r s  van  ‘n  bepaa lde  g r aad  kan  op 

ve r s k i l l ende  eenhede  van  on t l ed ing  ge r ig  word .   A s  d i e  k inde r s  me t 

mekaa r  ve rge l yk  word ,  i s  d i e  eenhe id  van  on t l ed ing  d i e  i nd iw idu . 

As  k l a s s e  s e  s aamges t e lde  r e s u l t aa t  me t  meka a r  ve rge l yk  w ord ,  i s 

d i e  eenhe id  k l a s ,  en  a s  s ko le  s e  s aamges t e lde  r e s u l t aa t  ve rge l yk 

word ,  i s  d i e  eenhe id  s koo l  (T roch i m,  2006 ) .   D a l l a l  ( 2008 )  bes kou 

d i e  be s t e  oms kr yw ing  a s  d i e  k l e in s t e  eenhe id  w a t  ona fhank l ik 

onde r s oek  w ord .   K enn y  (2003 )  be s k ryf  d i t  a s  ‘ n  beg r ip  w a t  ve r a l 

nu t t i g  i s  i n  s t a t i s t i e s e  on t l ed ings .   H y  w aa rs ku  da t  d i e  on t l ed ing 

gemaak  moe t  word  op  d i e  v l ak  w a t  ve r a lgemen ings  gemaak  gaan 

word  (K enny,  2003 ) .   I n  h i e rd i e  s tud i e  i s  d i e  gemeens kap  van 

Hope tow n  d i e  eenhe id  van  on t l ed ing .   D i t  word  n i e  i n  ve rge l yk ing 

me t  ande r  gemeens kappe  gedoen  n i e ,  maa r  a s  ‘ n  s e l f s t and ige 

bes k ryw ing .   D ie  s ames t e l l ende  de l e  van  d i e  gemeens kap  word  w e l 

p l ek -p l ek  ve rge l yk ,  maa r  w ord  n i e  d i e  eenhe id  van  on t l ed ing  n i e .  

H ie rd i e  eenhe id  word  on t l eed ,  me t  d i e  oog  op  moon t l i ke 

oo rd rag t e l i khe id ,  w a t  i n  ve rge l yk i ng  bepaa l  kan  w ord .  
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5 .2 .2 S tu d ie t erre in

D ie  p rob lee ms te l l i ng  i s  n i e  s l egs  onde rw ys ve rw an t  n i e ,  maa r  ‘n 

omva t t ende  so s i a l e  v r aags tuk ,  wa t  u i t  onde rw ys pe r s pek t i e f  (mee r 

spes i f i ek  d i e  van  ku r r ikku lum)  benade r  w ord .   L i t e r a tuu r  kan 

r i g t i ng  v i r  ku r r iku l ê r e  ve rbe t e r ings  aandu i ,  maa r  d i e  kompl eks e 

so s i a l e  w e rk l ikhe id  i s  d i e  kon teks  w aa rb inne  d i t  ge ï mp le me n te e r 

moe t  word .   D ie  s tud i e  i s  dus  mu l t i - d i s s ip l i nê r .

D ie  t eo re t i e s e  g ronds l ag ,  o f  s ubs t r aa t  w aa ru i t  d i e  emp i r i e s e 

onde r s oek  g roe i ,  word  in  hoo fs tukke  1  t o t  4  b loo tge l ê .   D i t  i s  d i e  

l i t e r a tuu rgeb as ee rde  dee l  van  d i e  s tud i e .

• Hoofs tuk  2  s t e l  en  bes p reek  d i e  i deo log ie s e  g rond  w aa rop 

bes lu i t  i s  om  d i e  s tud i e  op  gemeens kaps v lak  aan  t e  pak .   (D aa r 

i s  ook  p r agma t i e s e  r edes  voo r . )   

• Hoofs tuk  3  behande l  ku r r iku lum  as  ve rges t a l t i ng  van 

ko l l ek t i ew e  opva t t i ngs  r akende  w a t  d i e  we rk l ikhe id ,  en  kenn i s 

daa rvan ,  behe l s .   

• H oofs tuk  4  de f in i ee r  ku r r iku lum  as  a l l e s  w a t  s koo l  mens  l ee r ,  

en  bes p reek  d i e  ve r s k i l l ende  man i e r e  w aa rop  daa raan  vo rm 

gegee  w ord .  

V an  d i e  be l ang r ik s t e  a s pek te  w a t  u i t  d i e  l i t e r a tuu r  na  vo re  t r ee , 

maa r  ook  emp i r i e s  onde r s oek  i s ,  w ord  in  f i guu r  5 .1  aangedu i .

E lke  s tud i e t e r r e in  w ord  vanu i t  ‘ n  bepaa lde  f i l o s o f i e s e  r aa mw erk 

benade r ,  hoew e l  d i t  soms  n i e  u i t ged ruk  w ord  n i e .   Weens  d i e  noue 

ve rband  tu s s en  f i l o s o f i e  en  navo r s ings me tode ,  ve rd i en  d i t  a andag 

in  h i e rd i e  hoo f s tuk .   O m  ‘n  bepaa lde  me todo log ie  t e  geb ru ik ,  i s 

vo lgens  Whi t e  (1998 :2 )  om  t e  s ê  vanu i t  w a t t e r  f i l o s o f i e s e 

be s kou ing  gew erk  w ord .   Cha l ip  (1998 :3 )  be s t r y  d i t  en  bew ee r  da t 

i emand  u i t  e en  denks koo l  w e l  geb ru ik  kan  maak  van  me todo log ie 

w a t  deu r  ande r  u i t gew erk  i s ,  maa r  e rken  l a t e r  (Cha l ip  1998 :7 )  da t 

daa r  ‘ n  ma te  van  s amehang  tu s s en  f i l o s o f i e s e  ve r t r ekpun t ,  en 

me tode  i s  (Whi t e ,  Cha l ip  en  M ar s ha l l ,  1998 :2 -8 ) .
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F iguu r  5 .1 :   D ie  mu l t i - d i s s ip l i nê r e  aa rd  van  h i e rd i e  navo r s ing

S nyma n  (1995 : iv )  s lu i t  h i e rb y  aan  me t  d i e  be s ku ld ig ing  da t 

l e e rmees t e r s  i n  d i e  gees t e s w e tens kappe  hu l l e  e i e  me todo log ie 

aanb ied  a s o f  “d i t  maa r  i s  hoe  d i t  op  h i e rd i e  t e r r e in  gedoen  w ord , ” 

en  n i e  a s  een  van  ve r s ke i e  benade r ings  n i e .   M ee r  nog ,  om  ‘n 

me tode  t e  vo lg  me t  bepaa lde  f i l o s o f i e s e  w or t e l s ,  he t  imp l ika s i e s  v i r  

d i e  gevo lg t r ekk ings .   A s  h i e rd i e  as pek te  n i e  i n  s amehang  bed ink 

word  n i e ,  on t s t aan  s pann ing  tu s s en  d i e  u i t gangs pun te  en  r e s u l t a t e 

(S nyma n  1995 : iv ) .   D o l l  ( 2008 :192 -193 )  ve rw ys  k r i t i e s  na  ‘n 

cons um ing  in t e r e s t  i n  me tode ,  a s  i deo log ie  i n  d i e  P ro t e s t an t s e 

t r ad i s i e ,  w a t  kenn i s  van  ges p rek  s ke i ,  en  h i ë r a rg i e s  r angs k ik  (D o l l , 

2008  192 -193 ) .   D ie  k r i t i ek  i s  gemik  t een  ‘n  opva t t i ng  da t  d i e 

na tuu r  enke lvoud  ve rk i e s ,  en  da t  navo r s ing  s l egs  me tode  i s  w a t  t o t  

va ss t aande  f e i t e  l e i  (D o l l ,  2008 :194 ) .

Kurrikulumontwikkelin
g Sosiale beskrywing

Onderwys en 
Opleiding in SA

Die beroepswêreld 
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F i lo s o f i e s e  denkkons t ruk t e  r eagee r  d ikw e l s  op  mekaa r ,  en  maak  d i t 

moe i l i k  om  een  in  i s o l a s i e  t e  be s k ryf .   D aa rom  w ord  ‘n  oo rs ig t e l i k e 

bee ld  van  d i e  on tw ikke l ing  van  w e tens kaps denke  gegee . 9 

M etodo log ie s e  imp l ika s i e s  s a l  dan  bes p reek  w ord .

Ee r s  i s  d i t  nod ig  om  ‘n  bes t ekopna me  van  d i e  subv rae  t e  ma ak , 

soda t  l i t e r a tuu r  en  emp i r i e s e  opname  in  t e rme  daa rvan  ges i en  kan 

word .

5 .3 Bes tek op n am e van  s ub vrae

5 .3 .1 Su b vraag  1 :   Leerd ers  s e  in d ien sn em in gs b eh oe f t e s

D ie  navo rs ings v raag  v r a  hoe  d i e  geme ens kap  to t  ku r r iku lum  kan 

byd r a  me t  d i e  oog  op  be t e r  i nd i ens nee mb aa rhe id  van  s koo lve r l a t e r s .  

D aa r  mo e t  eg t e r  va s ges t e l  w ord  w a t t e r  s oo r t  be roep  s en io r  l e e rde r s 

i n  d i e  oog  he t .   Onve r s oenbaa rhe id  t u s s en  l ee rde r s  s e  a s p i r a s i e s  aan 

d i e  een  kan t ,  en  d i t  w a t  be s k ikbaa r  i s ,  o f  be s k ikbaa r  ge s t e l  kan 

word ,  a an  d i e  ande r  kan t ,  kan  d i e  he l e  pog ing  l aa t  sk ipb reuk  l y.   

D i t  i s  na tuu r l i k  n i e  moon t l i k  om  ‘n  geme ens kap  s e  ekonomi e  t e  bou 

rondom  l ee rde r s  s e  l oopbaanw ens e  n i e .   D i t  i s  s e l f s  moon t l i k  da t 

mees t e  w e rkendes  n i e  p r e s i e s  doen  w a t  hu l l e  g r aag  sou  wou  n i e .  

D i t  i s  ook  ‘n  v r aag  o f  l e e rde r s  ‘ n  goe i e  oo rdee l  kan  ve l ,  a anges i en  

hu l l e  n i e  be roeps e rva r ing  he t  n i e .   D i t  ge ld  na tuu r l i k  v i r  en ige 

skoo lve r l a t e r  w a t  ‘ n  be roep  o f  s tud i e r ig t i ng  moe t  k i e s ,  en  i s  n i e  e i e  

aan  h i e rd i e  s tud i e  n i e .   Lee rde r s  s e  i nd i ens ne mings behoe f t e  i s  dus 

‘n  be l ang r ike  f ak to r ,  maa r  n i e  deu r s l aggew end  n i e .

D ie  v r aag  gaan  e in t l i k  w ye r  a s  i nd i ens ne mings beho e f t e s .   Lee rde r s 

s e  houd ing  t eenoo r  d i e  ge meens kap  a s  s odan ig ,  i s  e in t l i k  d i e 

v r aags tuk .   A s  l ee rde r s  an t agon i s t i e s  t e enoo r  d i e  gemeens kap  o f 

l ew e  in  d i e  p l a t t e l and  i s ,  be ïnv loed  d i t  d i e  aa rd  van  d i e 

ku r r iku lumb ydr ae .   D an  moe t  d i t  ó f  t o t  ‘ n  pos i t i ew er  ge s indhe id ,  ó f 

t o t  s uks es vo l l e  he rves t i g ing  in  ‘n  g ro t e r  ekonomie ,  byd r a .

9 Vanselfsprekend is dit onmoontlik om dié taak in ‘n onderafdeling van ‘n hoofstuk bevredigend uit te 
voer.  Denkbeelde wat belangrik is vir hierdie studie, word meer volledig bespreek.  Verder word dit 
chronologies aangebied, asof alle denkers van die een denkbeeld na die ander oorbeweeg, hoewel dit selfs 
vir eeue langs mekaar kan bestaan.
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H ie rd i e  i n l i g t i ng  w ord  deu r  v r ae l ys t e  w a t  l e e rde r s  i nvu l ,  en 

pe r s oon l ike  onde rhoude  ingew in .

5.3.2 Su b vraag  2 :   A rb e id s b eh oef t e

Beroepe  wa t  be s k ikbaa r  i s ,  en  d i e  w a t  me t  doe lge r ig t e  op l e id ing 

bes k ikbaa r  kan  r aak ,  i s  d i e  t e enhange r  van  l ee rde r s  s e  behoe f t e s  i n 

t e rme  van  ind i ens ne ming .   

H ie rd i e  f ak to r  w ord  deu r  makro - ekonomies e  f ak to r e ,  a s ook  deu r  d i e 

hu id ige  s ames t e l l i ng  van  d i e  ekonomie  bepaa l .   D i t  i s  bekend  da t 

Hope tow n  s e  ekonomie  oo rw egend  op  l andbou  be rus ,  be s t aande  u i t  

g r aanve rbou ing  onde r  be s p roe i ing ,  en  eks t ens i ew e  boe rde r y  me t 

k l e invee .   D i t  i s  eg t e r  be l ang r ik  om  vas  t e  s t e l  w a t t e r  ande r  

bed ryw e  bes t aan ,  a anges i en  d i t  ‘ n  aandu id ing  gee  van  ande r 

r i g t i ngs  w aa r in  op l e id ing  ‘n  ve r s k i l  kan  maak .

H ie rd i e  i n l i g t i ng  w ord  ingew in  deu r  ‘n  f i s i e s e  opname  van 

bes ighede  in  d i e  do rp .   D i t  i s  n i e  ‘ n  vo l l e  ekonomies e  onde r s oek 

n i e ,  a anges i en  b loo t  ku r r iku l ê r e  r i g t i ngw ys e r s  ge s oek  word .   

Noe mens w aa rd ige  on tw ikke l ing ,  en  de rha lw e  w erks kepp ing ,  hang 

s t eeds  van  d i e  l andbou  en  l andbouve rw an te  be s ighede  a f .   D ie 

i n l i g t i ng  w ord  dus  van  geo rgan i s ee rde  l andbou ,  ande r  w e rkgew er s 

en  p l aa s l i ke  l andbou maa t s kapp ye  (voo rheen  koöpe ra s i e s )  ve rk r y.

V ers l aggew ing  h i e rvan  i s  p rob lema t i e s .   Ek  w oon  r eeds  s ew en t i en 

j aa r  i n  d i e  omgew ing ,  en  d i é  v r aag  maak  r eeds  j a r e  dee l  van 

ges p rekke  en  w aa rne mings  u i t .   S ede r t  d i e  s tud i e  beg in  he t ,  i s  t a l l e  

onges t ruk tu ree rde ,  so s i a l e  ge s p rekke  gevoe r  me t  mens e  w a t  w i l 

w ee t  w aa rmee  j y  be s ig  i s ,  en  dan  ‘n  men ing  u i t s p r eek .   ‘ n  M ens 

on tw ikke l  ‘ n  s i en ing  van  d i e  s aak ,  w a t  onve rmyde l i k  d i e  fo rme le 

onde r s oek  s tuu r ,  maa r  moe i l i k  w ee rgegee  kan  word .   Ek  he t  moe i t e  

gedoen  da t  voo ropges t e lde  i dees  my  n i e  ve rb l ind  n i e ,  maa r  om  tog 

voo rdee l  u i t  ‘ n  deu r l ee fde  kenn i s  van  d i e  omgew ing  t e  t r ek .   ‘ n 

Bes oekende  navo r s e r  s e  w aa rneming  sou  da lk  mee r  ob j ek t i e f  w ees , 

maa r  n i e  noodw end ig  mee r  w aa rdevo l  n i e .
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5 .3 .3 Su b vraag  3 :   Besk ik b aarh e id  van  k u nd igh e id  en 

vaard igh e id

I s  daa r  mens e  me t  d i e  aangedu ide  kund ighe id  en  vaa rd ighede ,  en 

he t  daa rd i e  mens e  t yd  om  aan  op le id ing  a f  t e  s t aan?   I n  onde rhoude 

me t  w e rkgew er s  kan  aangedu i  word  w a t t e r  kund ighe id  en 

vaa rd ighede  in  d i e  omgew ing  t eenw oord ig  i s ,  maa r  n i e  o f  d i e  mens e 

bes k ikbaa r  sa l  w ees  n i e .   

D i t  hang  ba i e  a f  van  d i e  t e r r e ine  w aa rop  to t  d i e  ku r r iku lu m  b yg ed ra 

moe t  word .   D ie  mens ek rag  hoe f  n i e  noodw end ig  r eeds  i n  d i e 

gemeens kap  t e  w ees  n i e .   D i t  kan  op  ve r s k i l l ende  man ie r e 

“ ingevoe r”  word .   D ie  k r i t i eke  pun t  i s  da t  d i e  i n i s i a t i e f  en 

ve r an tw oorde l ikhe id  by  d i e  gemeens kap  l ê .   D i t  w ord  medeb epaa l  

deu r  d i e  subv raag  4 .

5 .3 .4 Su b vraag  4 :   Op eras ion e le  a s p ek te  van  d ie  gem eens k ap  s e 

by d ra  to t  ku rr ik u lu m

D ie  ope ra s iona l i s e r ing  van  ‘n  geme ens kaps ku r r iku lum  l aa t  ve r s ke i e 

moon t l i khede  me t  be t r ekk ing  to t  o rgan i s a s i e .   D ie  f i na l e  v r aag  i s 

w ie  d i e  ve r an tw oorde l ikhe id  daa rvoo r  moe t  neem.   G ra f i e s  w ord  d i t 

soos  i n  f i guu r  5 .2  voo rges t e l .

As  d i e  keus es  wa t  f i guu r  5 .2  voo r s t e l  gemaak ,  en  d i e  v r ae 

bean tw oord  kan  word ,  kan  bes k r yf  w ord  hoe  d i e  ku r r iku lum 

geope ra s iona l i s ee r  kan  w ord .   D i t  s a l  ook  aandu i  o f  h i e rd i e  ‘n 

gemeens kaps ges t eund e - ,  o f  ‘ n  gemeens kaps ged rew e  ku r r iku lu m  i s . 

I n  d i e  ee r s t e  geva l  w ord  d i e  be s t aande  r aa mw erk  a s  gegew e 

geneem,  en  s eke re  aanpas s ings  en  b yd raes  w ord  gemaak  om  d ie 

oo rhoo fs e  doe l  t e  be r e ik .   I n  d i e  tw eede  geva l  w ord  d i e  ku r r iku lum 

deu r  d i e  gemeens kap  s e l f  on tw ikke l .
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F iguu r  5 .2 :   O pe ra s iona l i s e r ing  van  d i e  gemeens kaps ku r r iku lu m

D i t  i s  nou  nod ig  om  ee r s  ‘ n  gehee lbe e ld  van  w e tens kap l ike  denke  t e  

k ry ,  voo r  d i e  denkbee lde  w aa rb inne  h i e rd i e  s tud i e  funks ionee r , 

be s k ryf  word .

Operasionalisering van gemeenkskapsgebaseerde kurrikulum

Geakkrediteer, binne die die SA-
onderwysbedeling

Ongeakkrediteerd, buite die 
onderwysbedeling

Binne skoolverband Buite skoolverband 

Skoolvakke Ander kursusse

Akkreditasie

Geriewe Akkreditasie

Wie neem inisiatief?  Wie dra die koste?  
Wie sorg vir kontinuïteit?
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5 .4 On tw ik k e l in g  van  w etens k ap l ik e  d en k e

Kur r iku lu m  he t  a l l e s  t e  doen  me t  ‘n  mens  s e  opva t t i ng  van  w a t t e r 

kenn i s  be l ang r ik  i s  –  d i e  ep i s t emo log ie .   D aa rom  i s  d i t  t oepas l i k 

om  d i e  on tw ikke l ing  van  w e tens kap l ike  denke ,  w a t  d i e 

onde rmyn in g  daa rvan  in s lu i t ,  t e  behande l .   O pvoed ing  a s  be tw i s t e 

geb i ed  (pa r  3 .2 )  he t  j u i s  t e  doen  me t  d i e  v r aag  o f  kenn i s  a s 

va ss t aande  f e i t e  be s kou  word ,  o f  a s  i deo log ie s e  denkkons t ruk t e .

D ie  w ys h e id s l ee r  van  A n t i eke  Gr i eke l and  w as  d i e  ee r s t e  pog ing  om 

d i e  w e rk l ikhe id  op  r a s ione l e  w ys e  t e  ve rk l aa r  (Burne t t ,  1978 :1 -10 ) . 

D aa rvo lgens  i s  ka t ego r i eë  van  kenn i s  on tw ikke l ,  t e  w e te  doxa  ( d i e 

kenn i s  da t  i e t s  w aa r  i s ,  a l  i s  d i t  onve rk l aa rbaa r )  (D reye r ,  1974 :121 -

122 ) ,  t heor ia  ( t eo r e t i e s e  beg r ip ) ,  pr ax i s  ( vaa rd ighe id  (S c ru ton 

2007 ,31 -32 ) ,  en  ep i s t ém é  ( d i e  w e tens kap l ike  kenn i s ,  w annee r  d i t 

moon t l i k  i s  om  vas  t e  s t e l  waa ro m  i e t s  w aa r  i s  (D re ye r ,  194 :121 -

122 ) .   D aa rom  word  d i e  kenn i s l ee r  ook  ep i s t e mo log i e  genoem. 

Ande r  kenn i s ve lde  he t  me t t e r t yd  u i t  f i l o s o f i e  ve r t ak ,  maa r  f i l o s o f i e 

v r a  s t eeds ,  s oos  i n  A n t i eke  Gr i eke l and ,  d i e  ba s i e s e  v r ae ,  na  d i e 

oo rs p rong  en  ge ld ighe id  van  aanna mes  w a t  t o t  kenn i s vo rming  l e i 

(D e  Vos ,  1957 :12 -13 ,31 ) .   D i t  onde rmyn  s t eeds  d i e  “ kund ighe id” 

van  d i e  dag  deu r  h i e rd i e  v r ae  (G u t t i ng  2008 :3 ) ,  en  i s  dus  s t eeds  d i e 

g rond l iggends t e  g ronds l ag  ( ! )  van  ku r r iku lu m.

H ie rd i e  b r i l  w aa rdeu r  d i e  w ê re ld  be s kou  word ,  noem  ons  ook 

ideo log ie .   S oms  l e i  d i t  t o t  ‘ n  i deo log ie s e  s t e l l i ng  –  een  w a t  ‘ n 

i deo log ie s  gekons t ruee rde  s t e l l i ng  a s  neu t r a l e  “ f e i t ”  aanb ied .   A s 

i emand  d i t  onnadenkend  doen ,  du i  d i t  op  “ bew us s yns ve r s ad ig ing” 

(S mi th  en  Lova t  2003 :31 -32 ) .   

D ie  k l a s s i eke  w e tens kaps denke  w a t  bo  bes p reek  i s ,  he t  me t  d i e  va l 

van  Rome  in  476  nC ,  beg in  ve rva l .   ‘ n  D u i s end  j aa r  l a t e r  he t  d i t  

he r l ee f  me t  d i e  I t a l i a ans e  Renna i s ance ,  en  i n  w ê re ldw ye 

dominans i e  t oegeneem  to t  i n  d i e  hu id ige  t yd .   
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Op  d ie  Renna i s ance  vo lg  d i e  We tens kap l ik e  Rew o lus i e  van  d i e 

s es t i ende  en  s ew en t i ende  eeu ,  me t  ‘ n  w ê re ldbee ld  da t  kenn i s  me t 

emp i r i e s e  w aa rneming  ve rk r y  en  deu r  r ede l ike  denke  to t 

w is kund ige  w e tma t ighed e  ve rw erk  kan  w ord  (K agan  e t  a l , 

1987 :475 -496 ) .   H ie rop  vo lg  van  ro fw eg  1750  to t  1850  d i e 

V e r l i g t i ng ,  wa t  w e tens kap l ikhe id  gepopu la r i s ee r  en  a lomv a t t end 

gemaak  he t .   D ie  ge loo f  i n  ‘n  w e tma t ige  na tuu r l i ke  w ê re ld ,  he t  d i e 

oo r tu ig ing  van  w e tma t ighed e  in  mens l ike  ged rag  gew ek ,  en  ‘n 

oo reens t emme nde  benade r ing  to t  gees t e s w e tens kappe  meegeb r ing 

(K agan  e t  a l ,  1987 :594 -595 ) .   A ugus t e  Comte  (1798 -1850)  he t  d i t 

so  ve r  geneem  he t  da t  h y,  vo lgens  s y  e i e  u i t s p r aak ,  we tens kap  to t  

f i l o s o f i e  ge t r ans fo rme e r ,  en  d i t  P os i t iw i s me  genoem  he t  –  s t eeds  ‘n 

be l ang r ike  ve r t r ekpun t  i n  d i e  f i l o s o f i e  (Bourdeau ,  2008 ) .   D ie 

P os i t iw i s me  w ord  gekenmerk  deu r  e mp i r i s me  ( a l l e  kenn i s  w ord 

geg rond  op  emp i r i e s e  w aa rne mings ) ,  me todo log i e s e  eenhe id  van 

a l l e  w e tens kappe  (me todo log ie s e  na tu r a l i s me ) ,  en  ge loo f  i n 

voo ru i tgang  van  Rede ,  en  daa rom  ook  mens l ike  ge luk  (M ou ton , 

1995 :2 ) .   M e t  d i e  denke  van  onde r  ande re  Durkhe i m  en  d i e  Weens e 

S i rke l ,  b l y  P os i t iw i s me  in  d i e  A ng lo -S aks i e s e  wê re ld 

t oonaangew end  to t  i n  d i e  1960 ’ s  (M ou ton ,  1995 :8 -14 ) .   D ruk  he t  op 

t r ad i s ione l e  gees t e s w e tens kappe  toegeneem  om  ook  pos i t iw i s t i e s  t e 

w e rk  t e  gaan ,  en  hee l  nuw e  w e tens kappe ,  s oos  d i e  s o s io log i e , 

s t a a t s l ee r ,  s i e lkunde  en  ekonomie  he t  vo lgens  d i é  ve r e i s t e s 

on t s t aan  (V an  Jaa r s ve ld ,  1980 :39 -65 ) .

D ie  pendu lum  he t  t yde l ik  i n  t e enoo rges t e ld e  r i g t i ng  ges w aa i  me t 

d i e  Roman t i ek  ( ro fw eg  l aa t  ag t i ende  en  v roeg  negen t i end e  eeu ) . 

Immannue l  K an t  ( 1724 -1804)  he t  d i e  ob j ek t iw i t e i t  van  denke 

bev raag teken ,  a anges i en  d i e  w aa rne mer  s e l f  w aa rneem,  ve rw erk  en 

w ee rgee .   H y  he t  t og  d i e  r a s iona l i t e i t  van  d i e  V e r l i g t i ng  p robee r 

behou .   D ie  g roo t  p r e s t a s i e s  van  d i e  Roman t i e s e  t yd  i s  eg t e r  op 

kuns -  en  l e t t e rkundegeb ied ,  en  d i t  he t  n i e  d i e  opmar s  van  Wes te r s e 

mi l i t ê r e  –  en  w e tens kaps oo rhee r s ing  ges tu i t  n i e ;  i n t eendee l .   D ié 

e r a  omva t  onde r  ande re  d i e  bew ind  van  N apo leon ,  d i e  Indus t r i ë l e  
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Rew olus i e  i n  B r i t t an j e  en  d i e  w ê re ldw ye  ve r s p re id ing  van  d i e 

B r i t s e  R yk  (K agan  e t  a l ,  1987 :676 -687 ) ;  u i t b r e id ings  van  Wes -

Europes e  mag  w a t  j u i s  d i e  P os i t iw i s me  w êre ldoo r  ve r s p re i  he t .

D ie  Roman t i ek  moes  l a t e r  onde r  i nv loed  van  D arw in  v i r 

mode rn i s me  p l ek  maak ,  me t  d i e  fokus  op  voo r tdu rende  aanpas s ing . 

D aa ru i t  vo lg  d i e  P ragma t i s me  w a t  w e l  en ige  “w aa rhe id”  b loo t  a s 

ge ldend  bes kou  so  l ank  d i t  an tw oorde  v i r  d i e  w aa rgenome  s i t ua s i e 

ve r s ka f ,  maa r  r a s iona l i s t i e s e  kenn i s vo r ming  he rbeves t ig  (F i e ld , 

2007 :4 -5 ) .

G ees t e s w e tens kappe  r aak  t een  d i e  1960 ’ s  t oenemend 

ged rags w e tens kappe .   D i t  behe l s  w aa rne ming  t e r  w i l l e  van 

voo rs pe l l i ng  en  w ys ig ing  van  ged rag .   Ju i s  d i é  kenmerk  he t 

S i e lkunde  to t  “ ha rde”  w e tens kap  “ve rhe f”  i n  d i e  oë  van 

na tuu rw e tens kp l ike s  (S mi th  en  Lova t  2003 :54 -55 ) .   M e t t e r t yd  r aak 

kenn i s  s o  ge f r agmen tee rd  i n  ou tonome  vakgeb iede ,  da t  ‘ n  H a rva rd -

ekonoom  in  1960  homs e l f  s t e rk  moe t  ve rded ig  omda t  h y  s o s i a l e 

ag t e rg rond  a s  i n l e id ing  to t  ekonomies e  s tud i e  i n s lu i t  (Ta yl o r ,  

1960 : ix -xv i ) .

Teen  d i e  1990 ’ s  i s  ‘ n  nuw e  s t ad ium  in  d i e  Wes t e r s e  ep i s t e mo log ie 

be r e ik .   D ie  mode rn i s me  i s  sodan ig  onde rmyn ,  da t  ‘ n  t o t a l e  

w an t roue  in  kenn i s  en  s eke rhede  beg in  pos va t  he t .   D i t  kom  u i t  ‘ n 

t r ad i s i e  w a t  van  H uss e r l  s e  f enomeno log ie  (1900  en  ve rde r )  oo r 

S a r t r e  s e  eks i s t ens i a l i s me ,  na  F oucau l t  en  D er r ida  s t r ek  (S mi th , 

2008 ,  S t ö r ig ,  1972 :228 ) .

Rede  i s  v i r  Hus s e r l  n i e  ‘ n  ob j ek t i e f  n i e ,  maa r  s t r uk tuu rvo rm  van 

t r ans enden ta l e  sub j ek t iw i t e i t .   G e tu i en i s  moe t  aan  d i e  ego  d i t  w a t 

ve rmeen  w ord ,  beves t i g  o f  onge ld ig  ve rk l aa r  -  en  voo r tdu rend 

beves t ig .   D i t  i s  d i e  ego - log ika ,  w aa r  ek  i e t s  a anvaa r  so l ank  d i e  

w ys e  van  beves t i g ing  v i r  my  toegank l ik  i s .   D i t  ge ld  v i r  d i e  r eë l e 

sow e l  a s  i deë l e  (H us s e r l ,  1927 :1 ) .   T rans enden ta l e  s ub j ek t iw i t e i t  i s  

vo lgens  H us s e r l  d i e  me es  un ive r s e l e  en  s t andhoudende  sub j ek -
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t iw i t e i t ,  e in t l i k  ‘n  soo r t  ob j ek t iw i t e i t  (H uss e r l  1927 :29 ) ,  omda t  d i e 

ob j ek  onde r s oek  word ,  s oos  d i t  s i g s e l f  a anb ied  (H us s e r l ,  1927 :25 ) . 

M iche l  F oucau l t  onde rmyn  s ede r t  d i e  1960 ’s  opva t t i ngs  oo r 

“a lge meen  ge ldende”  kenn i s .   H y  “ on tb loo t”  d i t  a s  s eke re  mens e  s e 

w aa rde -oo rde l e .   D ié  s i en ing  ve r s t e rk  hy  deu r  aan  t e  t oon  hoe 

“w e tens kap l ike”  w aa rnemings ak t iw i t e i t e  i n l i g t i ng  voo r s i en  om 

mens e  t e  behee r .   D ie  megan i s me  i s  h i ë r a rg i e s e  w aa rneming , 

no rma t i ew e  beoo rde l ing  en  onde r s oek /eks amin e r ing .   H y  bes k r yf 

sko l e ,  hos p i t a l e  en  t r onke  a s  oo reenkoms t ige  i n s t e l l i ngs  van  behee r 

(G u t t i ng ,  2008 :5 -7 ) .   K enn i s  word  gedeg radee r  t o t  b lo t e  mags -

in s t rumen t ,  en  boonop  i s  d i e  mens  s keppe r  en  onde rw ep  daa rvan , 

w a t  wa re  kenn i s  vo lgens  Foucau l t  onmoon t l i k  maak  (G u t t i ng , 

2008 :8 -15 ) .

J acques  D e r r ida  onde rmyn  op  s y  beu r t  Wes t e r s e  kenn i s  deu r  “ vas t e” 

beg r ippe  t e  dekons t ruee r  en  a s  i nhe ren t  t e ens t r yd i g  aan  t e  t oon .   H y 

onde rmyn  ook  d i e  h i ë r a rg i e s e  oppos i s i e s  van  b yv oorbee ld  goed  bo 

kw aad ,  d i e  ges p roke  woord  bo  d i e  ge s k rew e ,  deu r  d i t  n i e  om t e  kee r  

n i e ,  ma a r  a s  hee l t e ma l  va l s  a an  t e  t oon  (Re yn o lds ,  2006 :1 - 17 ) .   

H ie rd i e  onde rmyn i ng  van  w e tens kap l ike  s eke rhede  he t  t o t  ‘ n 

omva t t ende  bew eg ing ,  bekend  a s  d i e  pos t - mode rn i s me ,  on tw ikke l . 

Do l l  ( 2008 )  kon t r a s t ee r  d i t  me t  mode rn i s me ,  ‘ n  me t a f i s ika  gebou 

op  d i e  f i s i ka  van  N ew ton .   D ié  me t a f i s ika  i s  geg rond  op  d i e 

aannames  da t  N a tuu r  p l e s i e r  v ind  in  enke lvoud ,  da t  Ma te r i e  s o l i ed ,  

ha rd  en  ondeu rd r ingbaa r  i s ,  da t  d i e s e l fde  gevo lg  na  d i e s e l fde 

oo rs aak  t e ruggevoe r  kan  word ,  en  da t  N a tuu r  t o t  haa r s e l f 

kon fo rmee r ,  en  enke lvoud ig  i s .   D i t  b r ing  d i e  ge loo f  i n  va s s t aande 

kenn i s  a s  p roduk  van  w e tens kap l ike  ak t iw i t e i t  (D o l l ,  2008 :193 ) . 

On langs e  ( en  s e l f s  mind e r  on l angs e )  na tuu rw e tens kap  he t  d i e  f i s i ka 

van  N ew ton  a s  oo rve reenvoud ig  aangedu i .   Chaos t eo r i e ,  me t  k l em 

op  n i e - l i neê r e  w is kunde ,  en  d i e  be s e f  da t  k l e in  oo r s ake  to t  g roo t 

gevo lge  kan  l e i ,  he t  i n  d i e  p l ek  daa rvan  gekom  (D o l l ,  2008 :194 ) .  

P l eks  t e  aanvaa r  da t  d i e  na tuu r l i ke  en  s o s i a l e  w e rk l ikhede  s t ab i e l 
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en  in  pe rmanen t e  ew ew ig  ve rkee r ,  w ord  l ew e  a s  ‘n  ve r -van -

ekw i l ib r ium- s t e l s e l  be s kou ,  me t  o rde l ike  w anorde  a s  d i e  b ron  van 

skepp ings k rag  (D o l l ,  2008 :195 ) .   I n  d i e  p l ek  van  ges lo t e ,  s t ab i e l e 

s i s t e me  w a t  d i e  mode rn i s t i e s e  onde r s oek te r r e in  w as ,  s t a an  nou  d i e 

l ew e  a s  ‘n  oop ,  ve r -van - ekw i l ib r ium- s i s t eem  (D o l l ,  2008 :197 ) .   I n 

d i e  p l ek  van  w aa rneming  a s  p r imêre  w e tens kap l ike  ak t iw i t e i t ,  s t a an 

d i e  he rkenn ing  van  onde r l i nge  ve rhoud ings  (D o l l ,  2008 :202 ) .   I n 

d i e  p l ek  van  s t r ew e  na  s t ab i l i t e i t ,  w ord  ges t r ee f  na  t r ans fo rmas i e 

(D o l l ,  2008 :198 ) .   

Vo lgens  S l abbe r t  en  H a t t i ngh  (2006 :714 )  he t  d i e  Wes t e r s e 

be s kaw ing  ‘n  pun t  van  sovee l  ve r s p l in t e r ing  be re ik ,  da t 

gods d iens t i ge  o f  f i l o s o f i e s e  s ingew ing  ve rdw yn  he t  (S l abbe r t  en 

H a t t i ngh ,  2006 :714 ) .   V e rby  d i e  on tnug te r ing  me t  t r ad i s ione l e ,  

r i g i ede ,  r eduks ion i s t i e s e  kenn i s s t e l s e l s ,  s i en  hu l l e  ‘ n  nuw e  vo rm 

van  bes kaw ing .   D aa r in  i s  kenn i s  f e i l baa r ,  en  d i e  so s i a l e  en 

sp i r i t ue l e  he r l ee f .   H ee lhe id  (ho l i s me) ,  ko l l ek t i ew e 

ve ran tw oordbaa rhe id ,  dee lne me nde  g roe i  en  ve rw ee fde 

godde l ikhe id  w ord  bek lemtoon  (S l abbe r t  en  H a t t i ngh  2006 :703 ) . 

D aa rvoo r  i s  eko log ie  ‘n  k r ag t ige  me ta foo r ,  a l l e s  i s  ve rb ind  en  van 

mekaa r  a fhank l ik  –  mens e  onde r l i ng ,  mens e  en  ande r  l ew ende 

w es ens ,  mens e  en  n i e - l ew ende  w es ens  (S l abbe r t  en  H a t t i ngh , 

2006 :705 ) .

We lch  (1999 :714 )  w ys  op  d i e  p rob lee m  van  oo rd rew e  r e l a t iw i t e i t 

(We lch ,  1999 :37 -40 ) .   D i t  word  han tee r  deu r  Habe r mas  (H ermann , 

1999 ) .   H y  p robee r  ‘n  nuw e  bas i s  v i r  kommun ikas i e  skep ,  wan t  a s 

beg r ippe  n i e  me e r  a lge meen  ge ldende  de f in i s i e s  he t  n i e ,  word  d i t  

ba i e  moe i l i k  om  t e  kommun ikee r .   H y  aanvaa r  da t  d i e  bee ld  van  ‘n 

i nd iw idu  in  ve rhoud ing  to t  d i e  ob j ek t i ew e  w erk l ikhe id  ve rva l  he t . 

S y  t eo r i e  van  “ Kommu nika t i ew e  A ks i e”  behe l s  onde r  ande re  da t 

e lke  mens  a s  t a a lgeb ru ike r ,  r e eds  dee lneem  aan  ‘n  r a s ione l e 

sub j ek t iw i t e i t .   ‘ n  In t e r s ub j ek t i ew e  ve rhoud ing  moe t  ve s t i g  t u s s en 

ind iw idue  w a t  kan  p r aa t  en  op t r ee  w annee r  hu l l e  hu l l e s e l f  oo r  ‘n 
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bepaa lde  s aak  ve r s t aan .   H u l l e  w e rk  deu r  na tuu r l i ke  t a a l ,  geb ru ik 

ku l tu r ee l  oo rged raagde  in t e rp r e t a s i e s  en  ve rw ys  na  ‘n  gedee lde  i e t s 

i n  d i e  ob j ek t i ew e  w êre ld ,  maa r  ook  e lkeen  na  i e t s  i n  s y  e i e  

sub j ek t i ew e  w êre ld  (H e rmann ,  1999 ) .

‘n  S pes i f i eke  kom m un ika t i ewe  aks i e  noem  hy  d i e  pr ak t i e s e  d i s koers 

w at  moe t  l e i  t o t  ‘ n  gedee lde  mora l i t e i t  i n  ‘ n  t yd  s onde r  ‘n 

gods d iens t i ge  ba s i s  daa rvoo r  (H abe r mas ,  1998 :1 ) .   D i t  moe t  ‘ n 

i n s lu i t ende ,  dw ang los e  p ros e s  w ees  (H abe rmas ,  1998 :7 ) .   H y 

onde r s ke i  d i e  aa rd  van  gees t e s w e tens kappe  deu r  na  d i e 

komm un ika t i ew e  aks i e  d aa rvan  t e  ve rw ys ,  t e enoo r  i n s t r um en te l e  

ak s i e  v an  d i e  na tuu rw e tens kappe  (H abe rmas ,  1968 :5 -6 ) .   D i t  kom 

oo reen  me t  F re i r e  s e  pr ax i s .   

‘ n  A an ta l  r ad ika l e  bew eg ings  w a t  s ede r t  d i e  1990 ’s  d i e  mode rn i s me 

ve rw erp ,  maa r  n i e  be r e id  i s  om  d i e  voo r lop ighe id  van  d i e  pos t -

mode rn i s me  t e  aanvaa r  n i e ,  vo rm  d i e  P o l i t i eke  Eko log ie -

benade r ing .   H u l l e  g roo t  byd r ae  i s  om  du ide l ik  t e  s t e l  da t  t egn ie s e  -  

en  w e tens kaps ge fundee rde  op lo s s ings  n ik s  be t eken  t een  ‘n 

s t r uk tu r e l e  ag t e rg rond  w a t  mens e  on tmag t ig  n i e .   I emand  wa t  n i e 

ve r s t aan  da t  a rmoed e  en  omg ew ings ag te ru i tgang  vo lg  op  s o s i aa l -

po l i t i eke  f ak to r e  n i e ,  s e  op lo s s ings  i s  d ikw e l s  t e en - p roduk t i e f 

(B rohman ,  1996 :  312 -317 ) .   D ie  d r ingendhe id  daa rvan  vo lg , 

vo lgens  S l a t t e r y  (2006 :199 - 200 )  u i t  ‘ n  be s e f  da t  onbe t eue lde 

ve rb ru ik  n i e  ne t  ande r  s pes i e s  bed re ig  n i e ,  ma a r  ook  d i e  mens  s e l f  

S c ru ton  l ew er  kommen t aa r  op  d i e  “ ku l tuu r  van  r epud ië r ing”  t eenoo r 

d i e  Wes t e r s e  be s kaw ing .   H y  bes kou  d i t  a s  ‘ n  pog ing  om  ‘n  houe r 

t e  ve rn i e t i g ,  omda t  d i t  ook  nega t i ew e  inhoud  ged ra  he t  (S c ru ton , 

2007 :69 -70 ) .   P os t -mode rn i s me  oms kep  d i e  w ê re ld  i n  ‘n  spee lg rond 

w aa rop  a l l e s  aanvaa rbaa r  i s  en  n ik s  ve rb i ed  w ord  n i e ,  beha lw e  d i e 

ve rbod .   K u l tuu r ,  daa r en t een ,  i s  j u i s  gebou  op  d i e  onde r s ke id 

t u s s en  r eg  en  ve rkee rd ,  w aa r  en  va l s ,  goe i e  en  sw ak  s maak 

(S c ru ton ,  2007 :83 -84 ) .   A nde r  ku l tu r e  moe t  ge s i en  w ord  s oos  van 
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b inne ,  ma a r  d i e  Wes t e r s e  n i e ;  d i t  moe t  ge s i en  w ord  s oos  van  bu i t e 

(S c ru ton ,  2007 :82 ) .

Ops omme nd  kan  ges t e l  word  da t  d i e  Wes t e  t e en  d i e  Renna i s ance 

ma te loos  ve r t roue  in  s y  kenn i s s t e l s e l  gehad  he t ,  en  d i t  a s  p l i g 

be s kou  he t  om  d i t  w ê re ldw yd  t e  ve r s p re i .   D ié  kenn i s s t e l s e l  he t 

t oenemend  emp i r i e s  en  pos i t iw i s t i e s  van  aa rd  ge r aak ,  en  mind e r 

ru imt e  v i r  s peku la t i ew e  nadenke  ge l aa t .   D i t  i s  eg t e r  s ede r t  d i e 

1990 ’s  t oenemend  van  b inne  en  bu i t e  onde rmyn  deu r  aan  t e  du i  hoe 

d i t  n i e  w aa rdev ry  i s  n i e ,  maa r  aanw ys ba a r  t o t  s t and  gekom  he t  om 

bepaa lde  be l ange  t e  d i en .   D aa r  i s  eg t e r  ook  ‘n  bew eg ing  t e r  

he rbeves t ig ing  van  r a s ione l e  ak t iw i t e i t  en  e rkenn ing  van  d i e 

w aa rde  van  d i e  Wes t e r s e  e r f en i s .   D ie  geme ens kap  w a t  ‘ n 

ku r r iku lum  to t  s t and  w i l  b r ing  moe t  s ig s e l f  b inne  a l  h i e rd i e 

bo t s ende  opva t t i ngs  pos i s ionee r .

5 .5 F i lo s of i e s e  in v loed e  op  d ie  m etod o log ie  van  h ierd ie  s tud ie

D aar  i s  ve r s ke i e  f i l o s o f i e s e  i nv loede  op  d i e  me todo log i e  van 

h i e rd i e  s tud i e .   I n  h i e rd i e  a fde l ing ,  w ord  gepoog  om daa rvan 

r ekens kap  t e  gee .

5 .5 .1 Kw al i ta t i ew e  n avors in g  as  Pos i t iw i s t i e s e  m etod e

K enmerkende  van  P os i t iw i s t i e s e  denke  i s  kw an t i f i s e r ing  van  d i e 

w aa rgenome  w erk l ikhe id ;  M ou ton  noem  d i t  s e l f s  d i e  kwan t i t a t i ew e  

or todoks i e .   D i t  ve r r a s  dus  da t  D enz in  en  L inco ln  (2005 :1 ) 

kw a l i t a t i ew e  navo r s ing  in  d i e  pos i t iw i s t i e s e  t r ad i s i e  p l aa s .   D ie 

oo rs p rong  daa rvan  w as  ku l tu r e l e  an t ropo log ie  o f  e tnog ra f i e 

w aa rvo lgens  Wes -Europes e  ko lon ia l e  moondhed e  d i e  “p r imi t i ew e 

r a s s e”  w a t  hu l l e  voo r t aan  s ou  r egee r ,  deu r  we tens kap l ike 

w aa rneming  w ou  l ee r  ken  -  ‘ n  “ r a s s i s t i e s e  p ro j ek  om  t e  hande l  me t 

d i e  ‘ i nboo r l i ngp rob le em’”  (D enz in  en  L inco ln ,  2005 :1 )   Eg -

P os i t iw i s t i e s  i s  geg lo  aan  emp i r i e s e  w aa rneming  a s  kenb ron ,  en 

voo ru i tgang  van  en  deu r  d i e  Rede .   M aa r  om  same lew ings  t e 

beg ryp ,  i s  kw an t i t a t i ew e  me todes  onvo ldoende ,  en  kw a l i t a t i ew e 

me todes  he t  on t s t aan .   D i t  i s  nu t t i g  om  beg rype nd  t e  be s k ryf ,  en 
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kw a l i t a t i ew e  navo r s ing  he t  na  s os i a l e  w e tens kappe  s oos 

opvoedkunde ,  s t aa t s l ee r  en  d i e  r eg t e  oo rges poe l .   Tog  he t 

kw an t i t a t i ew e  navo r s e r s  d i t  s t e eds  a s  ‘ n  minde re  vo rm  van 

w e tens kap l ike  ak t iw i t e i t  ge r eken  (D enz in  en  L inco ln ,  2005 :1 -3 ) .

D ie s e l fde  s k ryw er s  l ê  k l em  op  d i e  kompleks i t e i t  van  hedendaags e 

kw a l i t a t i ew e  navo r s ing ,  a anges i en  d i t  oo r  t a l l e  d i s s ip l i ne s  s t r ek , 

maa r  s t e l  t og  ‘n  gene r i e s e  de f in i s i e  voo r :   K w a l i t a t i ew e  navo r s ing 

i s  ‘ n  ge s i t uee rde  ak t iw i t e i t  w a t  d i e  w aa rnemer  ê r ens  i n  d i e  w ê re ld 

p l aa s ,  en  d i t  deu r  ‘n  s t e l  i n t e rp r e t e r ende ,  ma te r i ë l e  ak t iw i t e i t e 

s igbaa r  ma ak .   H ie rd i e  p r ak t yk e  t r ans fo rmee r  d i e  w ê re ld  i n  ‘n  r eeks  

voo rs t e l l i ngs ,  i n s lu i t ende  ve ldaan tek en inge ,  onde rhoude , 

ge s p rekke ,  f o to ’ s ,  opnames  en  pe r s oon l ike  aan t eken inge .   D i t  vo lg 

‘n  i n t e rp r e t e r ende ,  na tu r a l i s t i e s e  benade r ing  to t  d i e  w ê re ld . 

Kw a l i t a t i ew e  navo r s e r s  be s tudee r  d inge  in  hu l l e  na tuu r l i ke  l i gg ing , 

i n  ‘n  pog ing  om  van  ve rs k yn s e l s  s in  t e  maak  o f  d i t  t e  i n t e rp r e t ee r 

i n  t e r me  van  d i e  be t eken i s s e  w a t  mens e  daa raan  gee  (D enz in  en 

L inco ln ,  2005 :3 ) .   Kw a l i t a t i ew e  navo r s ing  l ê  k l em  op  en t i t e i t e , 

p ros e s s e  en  be t eken i s s e ,  wa t  n i e  eks pe r i men t ee l  onde r s oek  o f 

gemee t  kan  w ord  n i e .   D i t  s i en  d i e  w e rk l ikhe id  a s  s os i aa l -

gekons t ruee rd ,  e rken  d i e  i n t i e me  ve rhoud ing  tu ss en  navo r s e r  en 

onde rw erp ,  en  da t  e lke  onde r s oek  me t  sub j ek t i ew e  w aa rdes  ge l aa i 

i s .   D aa ren t een  mee t  en  on t l eed  kw an t i t a t i ew e  navo r s ing  kous a l e 

ve rhoud ings  t u s s en  ver ander l i ke s ,  n i e  pr os ess e  n i e ,  en  bes kou  d i e 

navo r s ing  a s  w aa rdev ry  (D enz in  en  L inco ln ,  2005 :12 ) .

H ie rd i e  s tud i e  ve r toon  s eke re  kw a l i t a t i ew e  kenmerke  b inne  d i e 

P os i t iw i s me :   

• D ie  werk l ikhe id  w ord  deu r  w aa rneming  ( e i e  en  ande r  s ’n  s oos 

i n  onde rhoude  w ee rgegee )  t o t  ve rba l e  be s k r yw ings  oms kep .   

• Onder l i ggend  i s  d i e  ve r t roue  da t  Rede ,  me t  ku r r iku lum  en 

ekonomies e  kon teks  i n  s amehang ,  ‘ n  ge lukk ige r  mens do m  kan 

skep .   
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• Eenhe id  van  me tode  w ord  we l  n i e  aangehang  n i e ,  maa r  d i t  i s  i n  

navo lg ing  van  d i e  kw a l i t a t i ew e  t r ad i s i e .   

I n  d i e  vo lgende  a fde l ing  w ord  e tnog ra f i e s e  navo r s ing ,  ‘ n  du ide l ik 

oml yn de  kw a l i t a t i ew e  d i s s ip l i ne ,  w aa rvan  h i e rd i e  s tud i e  s eke re 

kenmerke  ve r toon ,  be s p reek .

5 .5 .2 Etn ograf i e :  D ie  verv legd e  sos ia l e  w erk l ik h e id

S oos  genoem,  i s  e tnog ra f i e s e  s tud i e s  g roo t l i k s  d i e  oo r s p rong  van 

kw a l i t a t i ew e  navo r s ing .   

D ie  Renna i s ance  s e  ve rb rek ing  van  ps ig i e s e  bepe rk ings  he t  d i e 

Wes t e r s e  mens  ged r ing  om  ook  f i s i e s e  bepe rk ings  t e  deu rb reek 

(K agan  1987 :304 -305 ) .   Eu ropes e  mi l i t ê r - t egno log ie s e  oo rmag  he t 

ande r  r ege r ings -  en  denks t ruk tu re  on tw r ig  en  g ro t endee l s  me t 

Wes t e r s e  ve rvang  (G ran t  en  Te mper l e y  1963 :308 ) .   I n 

oo reens t emmi ng  me t  d i e  hee r s ende  pos i t iw i s me ,  i s  i nheems e 

kenn i s s t e l s e l s  i n  ko lon ia l e  geb i ede  eenvoud ig  a s  onbedu idend 

a fgema ak .   S o  l aa t  a s  1936  ve rk l aa r  d i e  g roo t s t e  A f r ikaans e 

eks ponen t  van  d i e  B r i t s e  Ryk ,  gene raa l  J an  S mut s  b yv oorbee ld  da t 

Af r ika  geen  gods d iens ,  kuns ,  a rg i t ek tuu r  o f  f i l o s o f i e  van  w aa rde 

voo r tgeb r ing  he t  n i e .   H y  be tw yf e l  s e l f s  o f  d i e  Z i mbabw e- ru ïnes 

deu r  A f r ikane  gebou  kon  w ees  (S mu t s ,  1941 :40 -41 ) .   D ie  gevo lg 

w as  da t  i nheems e  ku l tu r e  n i e  ne t  d i e  voo rw erpe  van  oo rhee r s ing 

gew ord  he t  n i e ,  maa r  ook  d i e  onde rw erpe  van  navo r s ing  vo lgens  d i e 

Wes t e r s e  mod e l .   

U i t  h i e rd i e  oo r s p rong ,  s t r ek  ‘n  ononde rb roke  lyn  na  d i e  hu id ige 

“ Ideo log ie  van  O n tw ikke l ing . ”   D i t  l e e r  da t  s o s i a l e  en  ande r 

p rob leme  in  a rm  l ande  s a l  ve rdw yn  a s  genoeg  on tw ikke l ing  v inn ig 

genoeg  p l aa s v ind .   Wi l l i am  Eas t e r l y  (2007 )  i s  daa roo r  u i t e r s 

k r i t i e s .   As  hoog le r aa r  i n  Ekonomi e  aan  d i e  Un ive r s i t e i t  van  New 

York ,  be s k r yf  h y  d i t  a s  nog  ‘n  s kade l ike  pog ing  om  a l l e  p rob leme 

me t  ‘n  enke l e  an tw oord  u i t  d i e  w eg  t e  r u im,  s oos  Kommu ni s me  en 

F as c i s me .   G ed r yf  deu r  d i e  B re t ton -Woods - in s t ans i e s  (k yk  hoo f s tuk 
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2) ,  word  l ande  gedw ing  to t  p rog ramme  me t  d i e  oog  op 

a rmoedev e r l i g t i ng  en  hoë r  l ew ens geha l t e .   M e t  n i e -nakoming  w a t 

soms  ba i e  s uks es vo l  w as ,  en  nakoming  soms  r amps poed ig ,  i s  d i e 

ve r s kyns e l  t e  kompleks  om  ‘n  pa t roon  t e  v ind .   V i r  hom  i s  d i e  

en ig s t e  pa t roon  da t  l ande  w a t  op  hu l l e  e i e  oo rs p ronk l ikhe id  s t eun , 

d i e  s uks es vo l s t e  (Eas t e r l y ,  2007 ) .   S o l ank  d i e  e indpun t  van 

on tw ikke l ing  d i e  mode rne  Wes te r s  kap i t a l i s t i e s e  s ame lew ing  i s , 

word  geen  ande r  w aa rdes t e l s e l  oo i t  e rn s t i g  opgeneem  n ie  (We lch , 

1999 :30 -31 ) .

U i t  d i e s e l fde  oo r s p rong ,  l oop  ook  ‘n  “ ge lukk ige r”  r egu i t  l yn : 

N avors ing  en  da t a - in s ame l ing  beg in  a s  ‘n  behoe f t e  om  d i e  w e rk l ike 

w ê re ld  t e  ve rken  s oos  d i t  i s  (Wi r t  en  Sho r i s h ,  1993 :5 ) .   E tnog ra f i e  

i s  w annee r  mens e  bes tudee r  w ord  a s  kompleks e  w es ens  s oos  hu l l e 

vo lgens  hu l l e  na tuu r  en  aa rd  i n  w is s e l ende  s os i aa l - o rgan ie s e 

ve rbande  ( e tn i eë )  a l  skeppende  l ee f  i n  ‘n  p ro s e s  van  ak t i ew e 

aanpas s ing  b y  ‘n  kompl eks e  omgew ing  soos  aange t r e f  i n  ru imte  en 

t yd  (Coe r t ze ,  1977 :1 ) .   

Vo lgens  M as emann  (1999 :115 )  kan  d i e  an t ropo log ie s e 1 0  p e r s pek t i e f 

w es en l ik  t o t  onde rw ys s tud i e  byd ra ,  omda t  d i t  mee r  op  d i e  k l e in 

skaa l  onde rw ys s i tua s i e  fokus .   D i t  he lp  ve r a l  om  bevo lk ings  op  d i e 

bu i t e r and  s e  s t emme  t e  l a a t  hoo r .   H aa r  ho l i s t i e s e  opva t t i ng  van 

ku l tuu r  s lu i t  a an  by  d i t  w a t  onde r l i ggend  aan  Coe r t ze  s e  de f in i s i e 

van  e tnog ra f i e  i s ,  en  word  a s  d i e  hoeks t een  van  d i e  an t ropo log ie s e 

benade r ing  bes kou .   D aa r  i s  vo lgens  haa r  ‘ n  onoms too t l i ke  (hoew e l 

n i e  enke lvoud ige  n i e )  ve rband  tu s s en  opvoed ing ,  ku l tuu r  en  k l a s  i n 

e lke  s ame l ew ing .   K inde r s  s e  e rva r ing  van ,  en  r eaks i e  op  hu l l e 

onde rw ys  w ord  g rond l iggend  gevo rm  deu r  d i e  ekonomies e  bas i s  van 

d i e  w oonbuur t ,  gemeens kap ,  s t r eek ,  l and  en  u i t e inde l ik  d i e  g loba l e 

ekonomie .   E tnog ra f i e s e  s tud i e  van  onde rw ys  s lu i t  h i e rb y  aan .   D i t  

he t  w e l  w eens  genoemd e  nega t i ew e  e l e men te  i n  t yde l ik e  onguns 

ge r aak ,  maa r  s ede r t  d i e  1970 ’ s  geb ru ik  onde rw ys navo r s e r s  d i t  w ee r 

g r aag .   D ie  “ ku l tuu r  van  pos i t iw i s me”  i s  ve rw erp ,  t en  guns t e  van 
10 ‘n Term verwant aan etnografie, maar nie noodwendig met dieselfde klem op etniese onderskeid nie.
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d ie  v r aag  hoe  s koo l  e rvaa r  w ord  deu r  d i egene  w ie  s e  daag l ik s e  l ew e 

daa ru i t  be s t aan .   S ó  w ord  d i t  moon t l i k  om  d i é  soo r t  navo r s ing  tu i s 

en  i n  d i e  v r eemd e  doe l t r e f f end  u i t  t e  voe r .   K r i t i e s e  e tnog ra f i e  i s 

s t ud i e  me t  ‘ n  ba s i e s e  an t ropo log ie s e  me todo log ie ,  maa r  w a t  s t aa t 

maak  op  ‘n  cor pus  v an  k r i t i e s e  s o s io log i e  en  f i l o s o f i e ,  byvoo rb ee ld 

neo -M arx i s me .   D i t  s t a an  t eenoo r  ‘n  “ midde lk l a s  benade r ing”  w aa r 

du ide l ik  oml ynd e  mens l ik e  be l ew en i s  ve rdw yn  in  ‘n  w as ighe id  van 

dubbe l s inn ighe id  en  onw i l l i ghe id  om  en ige  oo rde l e  t e  ma ak ,  i n  d i e 

aanw es ighe id  van  s ovee l  pe r s pek t i ew e  wa t  ge ld ig  l yk  (M as emann , 

1999 :115 -130 ) .   

I n  e tnog ra f i e s e  t r ad i s i e ,  w i l  h i e rd i e  s tud i e  ‘n  s t em  gee  aan  mens e 

na  w ie  onde rw ys (ku r r iku lu m)ow erh ede  da lk  n i e  a l t yd  lu i s t e r  n i e . 

D i t  s l u i t  p l a t t e l ands e  w erkgew er s  en  l ee rde r s  i n .   D i t  b i ed  ook 

me todo log ie s e  ru imte  v i r  ‘ n  navo r s e r  w a t  ‘ n  bekende  s i t ua s i e ,  ‘ n 

s e l f -ge l ee fde  w erk l ikhe id ,  w i l  be s tudee r .   Tog  vo ldoen  d i t  n i e  i n 

a l l e  ops ig t e  aan  d i e  be s k ryw ing  van  e tnog ra f i e s e  navo r s ing  n i e . 

D ie  doe l  i s  n i e  a l l e en  om  ‘n  s os i a l e  w e rk l ikhe id  t e  be s k r yf ,  en  ‘n 

s t em  t e  gee  aan  w ie  daa r in  l e e f  n i e .   D i t  i s  ook  om  ope ra s ione l e 

voo rs t e l l e  t e  maak  –  om  by  t e  d r a  t o t  ku r r iku lu mon tw ikke l ing .

D ie  ro l  van  d i e  navo r s e r  s e l f  i s  be l ang r ik .   I n  d i e  i n l e id ing  to t  d i e 

bunde l  T he  em o t iona l  na tu r e  o f  qua l i t a t i v e  r e s ear ch ,  noem  d ie 

r edak teu r  da t  navo r s e r s  t r ad i s ionee l  r eken  da t  emos i e s  i e t s  i s  w a t 

“oo rkom”  moe t  word .   S y  voe r  eg t e r  a an  da t  d i e  navo r s e r - a s -

navo r s ings in s t rumen t  homs e l f  j u i s  moe t  ken ,  en  emos i e s  deeg l ik  i n 

ag  neem.   S y  s t e l  ‘ n  apa r t e  j oe rnaa l  van  gevoe l ens  en  aanna mes 

soos  d i t  on tw ikke l ,  voo r .   U i t e inde l ik  i s  d i e  ba l ans  van  u i t e r s t e 

be l ang :   D ie  navo r s e r  moe t  me t  emos i e s  w a t  deu r  d i e  navo r s ing 

gew ek  w ord  in  voe l ing  w ees .   As  d i e  nod ige  a f s t and  n i e  ge s kep 

word  n i e ,  kan  e i e  gevoe l ens  ande r  s e  ve rha l e  oo r s kadu  (G i lbe r t ,  

2001 :10 -12 ) .   Beach ,  i n  navo lg ing  van  C l i f fo rd  maak  onde r s ke id 

t u s s en  in s k r ip s i e s  w aa r  d i e  opva t t i ngs  van  d i e  e tnog raa f  voo r r ang 

gen ie t  i n  d i e  e tnog ra f i e s e  w aa rneming ,  t r ans k r ip s i e s  w aa r  d i e 

opva t t i ngs  en  e rva r ings  van  d i e  pe r s oon  me t  w ie  ge s p rek  gevoe r 
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word  voo r r ang  gen ie t ,  en  bes k r yw ings  w a t  s oms  neu t r aa l  en  op  d i e 

pun t  a f  i s ,  maa r  s oms  ook  bes k ryw ing  gee  van  emos ie s  en  s t e rk  na 

b inne  ge r ig  i s  (Beach ,  2005 :3 -7 ) .

E tnog ra f i e  t oon  oo reenkoms te  me t  f enomeno log ie  maa r  kom  u i t  ‘ n 

ande r  t r ad i s i e .   D aa raan  w ord  ve rvo lgens  aandag  gegee .

5 .5 .3 Fen om en o log ie :   Om d i t  w at  u i t  d i e  navors in g  vers k yn ,  t e 

vers taan

Bo  i s  ve rw ys  na  d i e  f enomeno log ie ,  w aa rvan  H us s e r l  i n  d i e  v roeë 

tw in t ig s t e  eeu  d i e  g rond legge r  w as .   H ie r  i s  “ t r ans enden ta l e 

sub j ek t iw i t e i t ”  ‘ n  s l eu t e lbeg r ip .   D i t  behe l s  d i e  “ego - log ika” 

w aa rvo lgens  ek  i e t s  a anvaa r  s o l ank  d i e  w ys e  van  beves t i g ing  v i r 

my  toegank l ik  i s  (H us s e r l ,  1929 :1 ) ,  en  da t  ek  d i e  ob j ek  onde r s oek 

soos  d i t  s i gs e l f  a anb ied  (H us s e r l ,  1927 :25 ) .   D i t  i s  dus  ee r s t e 

pe r s oons e rva r ing .   Te rw yl  d i e  f enomeno log i e  ‘n  f i l o s o f i e s e  r i g t i ng 

i s  w a t  d i e  pos i t iw i s t i e s e  monopo l i e  op  kenn i s vo rming  u i tdaag ,  i s 

d i t  ook  een  van  d i e  f i l o s o f i e s e  w es ens w e tens kappe  (Ros s ouw , 

1995 :106 )   N aas  d i e  on to log ie  ( s yns l ee r ) ,  d i e  ep i s t e mo log i e 

(kenn i s l ee r ) ,  l og ika  en  e t i ek ,  i s  f enomeno log ie  een  van  d i e 

hoo fve lde  van  d i e  f i l o s o f i e .   D i t  onde r s oek  hoe  d i e  mens  d i e  s ynde 

e rvaa r  (S mi th ,  2008 ) .   D ie  sub j ek t i ew e  aa rd  van  f enomeno log i e s e 

kenn i s ,  be t eken  n i e  da t  ‘ n  mens  a rb i t r ê r  kan  bes lu i t  w a t  j y  aanvaa r 

o f  ve rw erp  n i e .   S tö r ig  (1974 :230 )  noem  H us s e r l  s e  onoo r t r e fba re 

i n t e l l ek tu e l e  w aa rhe id s l i e fde ,  w a t  op  e lke  oomb l ik  be r e id  w as  om 

d i e  ve r t roude  op  t e  gee  en  deu r  e rva r ing  t e  l a a t  ko r r igee r  (S tö r ig ,  

1974 :230 ) .   

F enomeno log ie  l e e r  da t  ve r s t ands aks i e s  deu r  bew us s yn  en 

voo rneme  gekenmerk  word ,  s oos  f i s i e s e  s i s t e me  deu r  mas s a  en  k r ag 

(S mi th ,  2008 ) .   A l l e s  w a t  ons  deu r  ons  bew us s yn  ve rneem,  o f  ons 

d i t  a ans kouend  e rvaa r ,  voo rs t e l ,  d ink ,  waa rdee r ,  i s  vo lgens  H uss e r l 

d i e  “ f enomen e”  en  d i e  w e tens kap  van  daa rd i e  bew uss yn  i s  d i e 

f enemeno log ie  (S tö r ig ,  1974 :229 ) .   F enomeno log i e  i s  d i e  s tud i e  na 

d i e  s t r uk tu r e  van  e rva r ing  o f  bew us s yn .   D i t  gaan  dus  oo r  d i e  w ys e 
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w aarop  ons  d inge  e rvaa r ,  hoe  d i t  i n  ons  e rva r ing  ve r s kyn ,  en  w a t t e r 

be t eken i s  d i t  i n  ons  e rva r ing  he t  (S mi th ,  2008 ) .   I e t s  w a t  ek  s e l f  

be l ee f  en  t e r s e l fde r t yd  oo r  nad ink ,  i s  ‘ n  t o t a l e  e rva r ing .   P a r t y 

e rva r ings  i s  eg t e r  minde r  deu rdag ,  en  ande r  tw eedehands ;  pa r t y 

s e l f s  onbew us .   D eu r s l aggew ende  v r ae  i s :  Wa t  maak  da t  ek  s eke re 

onde rw erpe  to t aa l  e rvaa r?   Hoe  kan  ek  ‘n  s i s t eem  as  be s k ikba re 

kenn i s  neem  s onde r  t oepas l i ke  e rva r ing?   Wa t  be t eken  d i t  v i r  my 

da t  onde rw erpe  v i r  my  i s  w a t  d i t  i s ,  s onde r  da t  ek  daa rvan  w ee t  o f 

gew ee t  he t  (H us s e r l ,  1929 :2 - 3 )?   H e idegge r  b r e i  u i t  deu r  na  d i e 

Gr i eks e  oo r s p rong  van  d i e  w oord  f enomeno log ie  t e  ve rw ys ,  w a t 

nee rkom  op  i e t s  w a t  ve r s k yn .   H y  w i l ,  i n  d i e  onde r s oek  na  ‘n  s aak , 

hom  l aa t  l e i  deu r  hoe  d i e  s aak  ve r s kyn ,  me t  ande r  woorde  deu r  d i e 

s aak  s e l f  (P a lmer ,  1969 :128 ) .   H uss e r l  s e  op l e id ing  a s  w i s kund ige 

he t  ge l e i  t o t  s y  s t r ew e  na  f i l o s o f i e  a s  ‘ n  “ s t r eng  w e tens kap”  en  na 

‘n  “ hoë r  emp i r i s me . ”   D i t  ve rk l aa r  d i e  du rende  inv loed  daa rvan  op 

na tuu rw e tens kap l ike  denke  (P a lmer ,  1969 :126 ) .   

D ie  me tod e  van  f eno meno log i e s e  be s k r yw ing  i s  u i t l eg  ( aus l egung ) ; 

d i e  l ogos  om  ‘n  ve r s yns e l  u i t  t e  l ê ,  soos  w a t  d i t  i s  (P a lmer , 

1969 :129 ) .   D i t  be t eken  om  n i é  t e  p robee r  mees t e r  van  d i e  t ek s 

w ees  n i e ,  ma a r  d i enaa r  daa rvan .   D ie  i n t e rp r e t e e rde r  p robee r  n i e 

u i t s t i ppe l  “ w a t  d i e  t ek s  r eg t ig  bedoe l ”  n i e  (P a lmer ,  1969 :208 - 209 ) . 

Ros s ouw  (1995 :125 -126 )  s t e l  da t  “ mens kund ige  emp i r i e s e 

w e tens kap”  w a t  d i e  f enomeno log i e  a s  me t a t eo r i e  geb ru ik ,  r eeds  me t 

kons ep tua l i s e r ing  van  ‘n  ande r  onde r s ke ibaa r  s a l  w ees .   D ie 

mens l ike  w e rk l ikhe id  he t ,  ande r s  a s  d i e  na tuu r l i ke ,  ‘ n  i n t r i n s i eke 

s ins t ruk tuu r  –  d i t  he t  s i n  en  gee  s in  v i r  d i egene  daa rby  be t rokke . 

D ié  w e rk l ikhe id  s a l  i n  d i e  navo r s ing  w ee rs p i eë l  word  (Ros s ouw , 

1995 :  125 -126 ) .   

H ie rd i e  s tud i e  w i l  a an  d i e  een  kan t  ku r r iku lumteo r i e ,  en  aan  d i e 

ande r  kan t  d i e  s os i a l e  w e rk l ikhe id  van  ma t r iku l an t e  w a t  n i e  w e rk 

k ry  n i e ,  goed  genoeg  beg r yp  om  s invo l l e  voo rs t e l l e  t e  ma ak .   D i t  

neem  d i e  f enomeno log ie  a s  me t a t eo r i e .   D i t  e rken  da t  h i e rd i e 

w e rk l ikhe id  deu r  s en io r  s koo l l ee rde r s  en  w erkgew er s  ve r s k i l l end 

168

 
 
 



e rvaa r  w ord ,  ma a r  d i e  ve r s k i l l ende  e rva r ings  i s  ew e  ge ld ig .   D i t 

poog  in  d i e  ee r s t e  p l ek  om  t e  beg r yp ,  omda t  op lo ss ings  ne t  op 

goe i e  beg r ip  kan  vo lg .   Onde rhoude  w ord  dus  n i e  gedekons t ruee r , 

o f  r eë l  v i r  r eë l  on t l eed  om  ve r s ku i lde  be t eken i s s e  t e  on tdek  n i e . 

D i t  w ord  b loo t  on t l eed  om  s ovee l  moon t l i k  i n l i g t i ng  daa r in  t e  v ind , 

soos  w a t  d i e  s p r eke r  d i t  bedoe l  he t .   

5 .5 .4 An d er  f i l o s of i e s e  r ig t in gs  m et  b e trek k in g  op  d ie  m etod e 

van  h ierd ie  s tu d ie

D ie  dekons t ruks i e  van  D er r ida  en  u i t eens e t t i ngs  van  Foucau l t  d r a 

‘n  s ens i t iw i t e i t  t o t  na ï ew e  opva t t i ngs  r akende  kenn i s  en  “ waa rhe id” 

by .   N ie  een  daa rvan  i s  eg t e r  ‘ n  s en t r a l e  t e ma  in  d i e  s tud i e  n i e .  

S oos  i n  pa r ag raa f  5 .2 .3 .1  u i t eenges i t ,  i s  d i e  ve rnaa ms te  b yd rae  van 

d i e  pos t -mode rn i s me ,  d i e  he r en ig ing  van  d i e  ve r s p l in t e rde  wêre ld 

van  kenn i s .   D i t  i s  eg t e r  ook  d i e  t r ad i s ione l e  pos i s i e  van 

e tnog ra f i e ,  en  d i é  w ys he id  w ord ,  w a t  h i e rd i e  s tud i e  be t r e f ,  u i t  d i e  

e tnog ra f i e  ve rk r y.   

D ie  po l i t i eke  eko log ie - bew eg ing  d r a  d i e  bew us the id  by  da t  kenn i s 

n i e  neu t r aa l  i s  n i e .   D ie  navo r s e r  w e rk  s e l f  vanu i t  ‘ n  s t e rk 

eko log ie s e  l ew ens bes kou ing ,  ma a r  d i t  va l  bu i t e  d i e  be s t ek  van 

h i e rd i e  s tud i e .   D ie  mo t iv e r ing  om  d i e  gemeens kap  a s  eenhe id  van 

onde r s oek  t e  neem,  s t aan  h i e rmee  in  ve rband .   

5 .6 D ie  p rob leem  van  n avors in g  w at  ges ags verh ou d in gs  ves t ig

N avors ing  i s  ‘ n  ak t iw i t e i t  w a t  mak l ik  ‘n  ge s ags ve rhoud ing  ves t i g 

t u s s en  ‘n  “w e lmen ende  kund ige”  en  ‘n  “ onkund ige  beguns t igde . ” 

D i t  i s  i e t s  w aa r t een  gew aak  moe t  w ord .   D i t  wek  s oms  w ee r s t and  b y 

d i e  “ onkund ige  beguns t igde , ”  aanges i en  d i e  pe r s oon  d i e  w e rk l ike 

kund ige  op  d i e  t e r r e in  i s .   D ie  navo r s e r  se  e i e  i l l u s i e  van 

kund ighe id  kan  d i e  oë  s lu i t  v i r  w aa rdevo l l e  an tw oorde .

D ie  oo rs p rong  van  navo r s ing  w a t  ‘ n  ge s ags ve rhoud ing  ves t i g ,  i s  

Wes t e r s e  ko lon ia l e  ve row er ing  (D enz in  en  L inco ln ,  2005 :1 - 3 ) . 

Chamber s  (1995 :173 -175 )  voeg  daa rb y  da t  navo r s ing  oo rw egend 

deu r  w e lva rende  mens e  gedoen  w ord ,  w a t  hu l l e  e i e  w e rk l ikhe id 
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(w e lva rend ,  i ndus t r i e e l ,  s t ede l ik )  a s  no rm  geb ru ik .   As  a rmes  d i e 

mag  gehad  he t  om  kon fe r ens i e s  b yme ka a r  t e  r oep ,  w onde r  h y, 

w a t t e r  onde rw erpe  s ou  hu l l e  op  d i e  t a f e l  s i t  (Chamber s  1995 :173 -

175 )?   

S u the r l and  en  S and fo rd  (1998 :1 -7 )  be s k r yf  navo r s e r s  i n  A f r ika  a s 

d ikw e l s  hovaa rd ig .   H u l l e  aanvaa r  da t  d i e  p l aa s l i ke  i nw one r s  ‘n 

“p rob lee m”  he t ,  en  van  nega t i ew e  denke  o f  t r ad i s i e s  ve r lo s  moe t  

word ;  ‘ n  t a ak  w a t  dee l s  op  d i e  navo r s e r  r u s  (S u the r l and  en 

S and fo rd ,  1998 (b ) :1 - 7 ) .   D i t  w ord  in  S u the r l and  en  S and fo rd 

1998 (a ) )  ve rde r  bes p reek .

Op  onde rw ys t e r r e in  he t  V e rge l yk en de  Opvoedkunde  na  vo re  gekom, 

om  bes t e  p r ak tyke  van  ve r s k i l l ende  l ande  t e  ve rge lyk ,  en  an tw oorde 

t e  s oek  in  ande r  l ande  s e  w ys he id .   Vo lgens  d i e s e l fde  pa t roon ,  i s  

k l em  ge l ê  op  d i e  nu t  v i r  “ ag t e r l i ke ”  o f  on tw ikke l ende  l ande ,  om 

r egee rba re  onde rdane  t e  hê .   D i t  s i en  ‘n  Wes te r s e  s ame lew ing  a s 

vans e l f s p r ekende  e indpun t  van  a l l e  onde rw ys  (Welch ,  1999 :26 -31 ) . 

D aa ru i t  vo lg  d i e  a fhank l ikhe id s t eo r i e ,  w a t  i nhou  da t  oud -ko lon ie s 

op  ve r s ke i e  man ie r e  van  d i e  “ ke rn”  a fhank l ik  gehou  w ord ; 

ekonomies ,  ku l tu r ee l  en  i n t e l l ek tue e l  (We lch ,  1999 :31 - 35 ) .   

D a t  d i é  s t and  van  s ake  s t eeds  ge ld ,  s p r eek  u i t  d i e  han t e r ing  van 

onde rw ys  in  d i e  VN  s e  M i l enn iu mdoe lw i t t e .   D i t  kons en t r ee r  op 

bas i e s e  onde rw ys ,  me t  min  aandag  aan  s ekondê re  o f  t e r s i ê r e 

onde r r ig  (VN  Webw er f ,  2005 ;  Co lc lough ,  2002 :12 ) .   S amof f  bew ee r 

(1999 :59 -62 )  da t  opvoedkund ige  oo rw eg ings  i n  V N -ged rew e 

onde rw ys aks i e s  a l  mind e r  t e l ,  en  ekonomies e  –  en  f i nans i ë l e 

oo rw eg ings  a l  me e r .   Be l egg ing  in  p r imêre  onde rw ys  toon  mak l ik  ‘n 

g roo t  opb rengs  op  be l egg ing .   D i t  neem  n i e  i n  ag  da t  d i e 

be fonds ing  daa rvan  t en  kos t e  van  ve ra l  t e r s i ê r e  onde rw ys  be t eken 

da t  kenn i s  en  vaa rd ighede  v i r  d i e  hedendaags e  ekonomi e  noo i t  

a ange l ee r  w ord  n i e .   O mda t  d i t  un ive r s i t e i t e  i s  w a t  onde rw ys e r s  v i r 

p r imêre  s ko le  moe t  op l e i ,  s a l  ook  h i e rd i e  komponen t  me t t e r t yd  in 

du i e  s to r t .   H y  w aa r s ku  da t  navo r s ing  s oms  cur r ency ,  o r  pe r haps  

170

 
 
 



am m un i t i on  wo rd .   D i t  gebeu r  a s  navo r s ing  geb ru ik  word  om  ‘n 

voo ra fopges t e lde  s t andpun t  t e  bevo rde r ,  e e rde r  as  om  ee r l i k  na 

an tw oorde  t e  s oek .   D ie  s t andpun t  w a t  s eëv i e r  i s  dan  d i e  een  me t 

d i e  me es t e  ge ld  v i r  navo r s ing  (S amof f  1999 :59 -62 ) .

D ie  r ew o lus ionê re  B ra s i l i a ans e  opvoedkund ige ,  F r e i r e ,  ve rw ys 

h i e rna  a s  hy  s t e l  da t  i deo log ie s e  en  s t ruk tu r e l e  deko lon i s a s i e  l ank 

na  d i e  r ew o lus ionê re  f a s e  nog  noods aak l ik  i s .   G eme ens kaps -

onde rw ys  i s  vo lgens  hom  w es en l ik  i n  w ee r s t and  t een  o l iga rg i eë  w a t 

b loo t  d i e  ru imte  w a t  ko lon ia l e  hee r s e r s  ge l aa t  he t ,  vu l  (F re i r e ,  

1992 :v i i i ) .

H ie r  w ord  by  Graha m- Brow n  (1991 :x )  aanges lu i t ,  w a t  i n  d i e 

i n l e id ing  to t  d i e  boek  Educa t ion  in  t he  deve lop ing  wor ld  –  Con f l i c t  

and  c r i s i s  s t e l  da t  hu l l e  d i e  boek  in  ee r s t ehands e  l ew ens e rva r ing  in 

Ar ika  en  La t yns - A mer ika  p l aa s  (G raham- Brow n ,  1991 :x ) .   ‘ n 

In t e r e s s an t e  voo rbee ld  daa rvan  i s  Tho ms on  (2002 :x iv )  s e  boek 

Schoo l ing  the  Rus tbe l t  k id s ,  w a t  hande l  me t  d i e  p rob le me  in  minde r 

bevoo r r eg t e  s ko le  i n  ‘n  i ndus t r i ë l e  s t ad  (A de la ide ,  A us t r a l i ë ) ,  i n  ‘ n 

pos t - i ndus t r i ë l e  t yd .   E rva r ing  van  30  j aa r  a s  onde rw ys e r  vu l  s y  aan 

me t  navo r s ing  aan  36  s ko le .   Hope loos he id  en  f ru s t r a s i e  oo r  s os i a l e 

ve rva l  en  d i e  f e i t  da t  s ko l e  h i e rd i e  s i t ua s i e  ee rde r  beves t i g  en 

ve r s t e rk ,  a s  om  d i t  u i t  t e  s kake l ,  kenmerk  d i e  t ek s  (Thoms on , 

2002 :byvo orbee ld  41 -47 ) .   S y  s t e l  haa r  woede  oo r  d i e  i nko r t i ng  van 

onde r s t eun ing  aan  ges inne  en  s ko le  w a t  be t e r  ve rd i en  (Thoms on , 

2002 :xv ) ,  en  l ew er  s nydend e  k r i t i ek  op  d i e  neo - l i be r a l e  be l e id  van 

d i e  A us t r a l i e s e  r ege r ing  s ede r t  d i e  1990 ’ s  (Thoms on ,  2002 :94 -109 ) . 

S y  ve r r eken  d i e  moon t l i khe id  da t  haa r  w e rk  ges ags ve rhoud ings  kan 

ves t i g . 1 1   N avo rs e r s  p robee r  d ikw e l s  s t i gma t i s e r ing  on tw yk  deu r 

hu l l e  w e rk  t e  dekon teks tua l i s ee r ,  en  t e  f okus  op  t egn ie s e  a s pek te 

soos  kenn i s  en  pedagog ie .   S y  doen  eg t e r  d i e  t e enoo rges t e ld e 

(Thoms on ,  2002 :x iv ) ,  en  pak  a s ’ t  wa re  d i e  bu l  by  d i e  ho r ings .

11 Die opskrif is aan haar ontleen.
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D i t  i s  du ide l ik  da t  h i e r  s t andpun t  i ngenee m  w ord  t een  navo rs ing 

w a t  ges ags ve rhoud ings  ves t i g .   D i t  i s  ew e  vee l  ‘ n  houd ing  a s  ‘n 

me todo log ie  w a t  t e r  s p r ake  i s .   Su the r l and  en  S and fo rd  (1998 :1 - 7 ) 

poog  ak t i e f  om  d i e  t e enoo rges t e lde  t e  doen  in  l andboukon teks ,  en 

noem  d i t  dee lne mende  navo r s ing .   So  min  a s  moon t l i k  aanna mes 

word  voo ra f  gemaak ,  en  dee lne mer s  w ord  bes kou  a s  d i e  e in t l i ke 

kenne r s  op  d i e  p rob lee mgeb i ed .   D ie  navo r s e r  he t  ‘ n  akade mies e 

pe r s pek t i e f ,  w a t  n i e  i nhe ren t  mee rde rw a a rd ig  i s  n i e ,  maa r  s l egs  ‘n 

ande r  hoek  (S u the r l and  en  S and fo rd ,  1998 (b ) :1 -7 ) .   V e rw ys  ook  na 

S u the r l and  en  S and fo rd  1998 (a ) .

5 .7 Navors in gs m etod e

5 .7 .1 D ie  on d erh oud  as  n avors in gs m etod e

Onderhoude  be rus  op  d i e  aanna me  da t  dee lne me r s  s e  men ing 

be l ang r ik  i s .   G ubr ium  en  Ho l s t e in  (2003 :21 -23 )  s t e l  da t  d i é 

gedag te  be t r ek l ik  nuu t  i s ,  maa r  bes k r yf  hoe  opva t t i ngs  ve r ande r  he t  

(G ubr iu m  en  H o l s t e in ,  2003 :21 - 23 ) .   D i t  i s  j u i s  ‘ n  voo rdee l  van 

onde rhoude  da t  d i t  mens e  e rken  as  d i e  e in t l i ke  kund iges  oo r  hu l l e 

e i e  l ew ens .   D i t  b i ed  ook  ge l een the id  aan  mens e  w a t  onw i l l i g  o f  n i e 

i n  s t aa t  i s  n i e  om  l ang ,  s ameh angende  an tw oorde  u i t  t e  s k r yf ,  om 

hu l l e  byd ra e  t e  l ew er  (S ommers  en  S ommers ,  1997 :107 ) .

Onde rhoude  i s  be s onde r  nu t t i g  om  komp leks e  en  emos ionee l 

ge l aa ide  onde rw erpe  s oos  s eks ue l e  ged rag  o f  s koo la fw es ighe id  t e 

onde r s oek .   D i t  kan  u i td ruk l ike  sow e l  a s  l a t en t e  i nhoude  na  vo re 

b r ing .   La t en t e  i nhoude  w ord  me t  n i e - ve rba l e  r e s pons e ,  soos 

hu iw er ing  om  t e  r eagee r ,  oogkon tak  o f  geb rek  daa raan , 

ge s ig s u i td rukk ings ,  ve r ande r ings  i n  s t emkw a l i t e i t  gekommun ikee r 

(S ommers  en  S omme rs ,  1997 :107 ) .   D aa r  i s  ba i e  r i s i ko ’ s  w annee r 

onde rhoude  hande l  oo r  s ake  w a t  t aboe  o f  onw e t t i g  i s .   ‘ n  M ens 

moe t  dan  ba i e  s eke r  maak  da t  dee lne me r s  s e  i den t i t e i t  be s ke rm  kan 

word ,  en  da t  hu l l e  d i t  be s e f  (S ommers  en  Somme rs ,  1997 :111 ) .

Onges t ruk tu ree rde ,  ge s t ruk tu r ee rde  en  s emi - ges t ruk tu r ee rde 

onde rhoude  i s  pe r s oon l ike  onde rhoude  e lk  me t  ‘ n  ande r  funks i e 
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(S ommers  en  S omme rs  1997 :105 ) .  F okus g roepe  i s  ‘ n  vo lgende  soo r t  

onde rhoud  (S ommers  en  Somme rs  1997 :124 ) .

In  onges t ruk tu ree rde  onde rhoude  word  a l l e  a l t e rna t i ew e  ve rken  om 

in l ig t i ng  t e  ve rk r y,  be l angw ekkende  sake  t e  i den t i f i s e e r  waa raan 

d i e  navo r s e r  n i e  voo ra f  ged ink  he t  n i e ,  en  d i e  ande r  dee lne me r  t o t  

‘ n  ma te  d i e  l e id ing  t e  l a a t  gee .   D ie  onde rhoudvoe rde r  he t  ‘ n 

a lgemene  onde rw erp  in  gedag te  en  w i l  s eke re  v r ae  v r a ,  ma a r  daa r  i s 

n i e  voo ra fbepaa lde  vo lgo rde  o f  spes i f i eke  bew oord ing  aan  d i e  v r ae 

n i e .   D ie  navo r s e r  kan  improv i s ee r  a s  d i t  l yk  o f  an tw oorde  t e  vee l 

i s  w a t  r e s ponden te  d ink  h y/ s y  w i l  hoo r .   D i t  l a a t  r u imt e  om 

an tw oorde  op  t e  vo lg  en  r yk e r  be t eken i s  by  d i e  aanvank l ik e 

an tw oorde  t e  voeg  (S ommer  en  S ommers ,  1997 :108 - 109 ) .

G es t ruk tu ree rde  onde rhoude  w ord  geb ru ik  i n  men ings opna mes ,  en 

s t andaa rd i s e r ing  i s  ve rk i e s l i k .   D i t  b r ing  s amehang  van  d i e  een 

s i t ua s i e  na  d i e  vo lgende .   Vrae  w ord  voo ra f  ge fo rmu lee r ,  en  op 

p r e s i e s  d i e s e l fde  man i e r  v i r  a lma l  gev ra .   Vrae  kan  oop ,  o f  vo lgens 

mu l t i - keus e  ges t e l  w ord  (S ommers  en  S omme rs ,  1997 :109 ) .

S emi - ges t ruk tu r ee rde  onde rhoude  be t eken  da t  v r ae  voo ra f  bepaa l 

word ,  maa r  vo lgo rde  en  bew oord ing  mag  ve r s k i l .   As  ‘n  b r eë  s n i t  

van  d i e  bevo lk ing  (oude rdoms -  o f  s o s i a l e  ve r s k i l l e )  genade r  w ord , 

i s  d i t  s oms  nod ig  om  v rae  aan  t e  pa s .   H oe  ve rde r  ‘ n  mens  van  d i e  

ge s t ruk tu r ee rde  onde rhoud  a fw yk ,  hoe  g ro t e r  w ord  d i e  kans  da t  d i e  

onde rhoudvoe rde r  se  men ings  s a l  oo rhee r s  (S omme rs  en  S ommers , 

1997 :109 ) .

F okus g roepe  i s  ‘ n  man ie r  om  vas  t e  s t e l  w a t  ‘ n  spes i f i eke 

s ames t e l l i ng  van  mens e  ( t i ene r s ,  s en io r  bu rge r s ,  po l i s i e l ed e )  van  ‘n 

spes i f i ek  s aak  d ink .   Groo t t e  van  g roepe  w is s e l  van  8  t o t  12 ;  t e  

g roo t  v i r  e en  pe r s oon  om t e  dominee r ,  maa r  k l e in  genoeg  da t  e lkeen 

kan  dee lneem.   S es s i e s  duu r  gew oon l ik  1 ,5  t o t  2 , 5  uu r .   D i t  i s 

geb ru ik l ik  om  l ig t e  ve rve r s ings  en  s e l f s  ‘ n  ge lde l ike  ve rgoed ing  as  

b lyke  van  w aa rde r ing  aan  t e  b i ed  (S ommers  en  Somme rs , 

1997 :124 ) .   
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Loo t s  be s kou  d i e  fokus g roep  as  nab y  aan  H abe rmas  s e  “ idea l e 

openba re  s f ee r ”  aanges i en  deba t  v i r  a l ma l  oop  i s ,  d i e  kw ess i e s  

gedee lde  be l ange  i s ,  en  onge l ykh ede  bu i t e  r eken ing  ge l aa t  word 

(Loo t s ,  2009 :169 ) .   D i t  he t  ve r a l  i n  d i e  1960 ’ s  i n  marknavo r s ing 

gew i ld  ge r aak .   I n  s os io log i e  en  e tnog ra f i e  i s  d i t  geb ru ik  om 

bev ind ings  me t  i n s ide r s  t e  kon t ro l ee r ,  om  be t roubaa rhe id  t e 

ve rhoog  (Loo t s ,  2009 :170 ) .   S y  s t e l  haa r  op  t een  d i e  men ing  da t 

f okus g roepe  ‘n  ekonomi es e  man ie r  i s  om  men ings  byme ka a r  t e 

maak  en  bes kou  d i t  a s  ‘ n  ve r a r ming  van  d i e  po t ens i aa l  van 

fokus g roepe ;  t r ouens ,  d i t  i s  d ikw e l s  n ik s  ande r s  a s  ges t ruk tu r ee rde 

g roeps onde rhoude  n i e .   O m  w erk l ik  fokus g roepe  t e  w ees ,  moe t  d i e 

navo r s e r  a s  mode ra to r  op  d i e  ag t e rg rond  t r ee  soda t  men ings  v rye l ik  

u i t ge ru i l ,  en  nuw e  s t andpun te  gevo rm  kan  w ord  (Loo t s ,  2009 :172 -

176 ) .   M en ings  u i t  ‘ n  fokus g roep  kan  n i e  a s  ve r t eenw oord igend  van 

d i e  b r eë  gemeens kap  ges i en  w ord  n i e .   D i t  ve r toon  ‘n  hee l  ande r  

dee l  van  d i e  s o s i a l e  w e rk l ikhe id  a s  kw an t i t a t i ew e ,  en  s e l f s  ande r 

kw a l i t a t i ew e  me todes  (Loo t s ,  2009 :180 -181 ) .

Gubr iu m  en  H o l s t e in  (2003 :3 )  p l aa s  hu l l e s e l f  t e enoo r  d i e 

mode rn i s t i e s e  s i en ing  van  onde rhoude  as  ‘n  neu t r a l e  w ys e  om 

in l ig t i ng  en  e rva r ing  van  een  pe r s oon  na  ‘n  ande r  oo r  t e  t ap .   M e t 

d i e  pos t -mode rn e  bes kou ing  van  bes k ryw ings  en  “kenn i s ”  a s 

ve r t eenw oord igende  s imbo le ,  ve rvaag  d i e  l yn  tu s s en  f e i t  en  f i k s i e .  

Re f l eks iw i t e i t ,  d ig t e r l i kh e id  en  mag  i s  d i e  w agw oorde  a s  d i e  l i g 

van  d i e  onde rhouds p ros es  deu r  d i e  l en s e  van  t aa l ,  kenn i s ,  ku l tuu r 

en  ve r s k i l  geb reek  w ord  (G ubr ium  en  Ho l s t e in ,  2003 :3 ) .   Loo t s  haa l 

v i r  Tho rne  aan  (2004 :12 )  da t  i n t e rp r e t a s i e  a l t yd  deu r  d i e  navo r s e r 

gedoen  w ord ,  ongeag  hoe  dee lnemend  d i e  r e s  van  d i e  p ros e s  i s 

(Loo t s ,  2009 :181 ) .   E l l i s  en  Be rge r  ( 2003 :157 - 177 )  gee  ‘n 

u i t eens e t t i ng  van  d i e  w ys e  w aa rop  d i e  navo r s e r  dee l  van  d i e 

nagevo r s de  onde rw erp  w ord ,  en  w es en l ik  deu r  d i e  dee lne mer s 

be ïnv loed  w ord .   Hu l l e  be s k r yf  d i t  i n  hoogs  pe r s oon l ike  s ty l ,  w a t 

d i e  i n t e r aks i e  t u s s en  d i e  ou t eu r s  i n  d i e  w ord ing  van  hu l l e  a r t i ke l 

i n s lu i t ,  byvoo rb ee ld  d i e  ged rag  van  een  ou teu r  s e  honde ,  en  d i e 
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soo r t  t e e  w a t  hu l l e  s aam  d r ink  (E l l i s  en  Be rge r ,  2003 :157 -177 ) .  

D ie  i l l u s i e  van  ‘n  ob j ek t i ew e ,  onge raak te  navo r s e r  w a t  s l egs  d i e 

w aa rhe id  s oek ,  w ord  ve r ru i l  v i r  ‘ n  navo r s e r  w a t  da t a  t o t  i n l i g t i ng 

ve rw erk ,  en  w es en l ik  daa rme e  in t eg ree r .

5 .7 .2 D ie  in s am el in g  van  d a ta  v i r  h i erd ie  s tu d ie

5 .7 .2 .1 On ges tru k tu reerd e  on d erh ou d e

Bo  i s  u i t e enges i t  da t  h i e rd i e  ‘n  kw a l i t a t i ew e  s tud i e  i s ,  me t  d i e 

be l ang r ike  pos i t iw i s t i e s e  kenmerke  van  emp i r i e s e  kenn i s vo rming , 

en  d i e  ve r t roue  da t  voo rde l ige  aanpas s ings  vo lgens  Rede l i ke  denke 

to t  s t and  geb r ing  kan  word .   D i t  he t  s t e rk  e tnog ra f i e s e  kenmerke ,  

a anges i en  d i t  b inne  ‘n  geog ra f i e s  en  ku l tu r ee l  a anw ys ba re  ops e t 

gedoen  w ord .   D i t  pu t  u i t  ‘ n  f enomeno log i e s e  me t a t eo r i e ,  w a t  j u i s  

k l em  l ê  op  d i e  s ub j ek t i ew e  be l ew ing  van  d i e  w e rk l ikhe id  a s 

oo rs p ronk l ike  kenn i s vo rming ,  en  daa rmee  d i e  pos i t iw i s t i e s e 

kenmerke  ba l ans ee r .

E lkeen  h i e rvan  maak  u i td ru l ik  voo r s i en ing  v i r  d i e  ak t i ew e  ro l  van 

d i e  navo r s e r s  i n  kenn i s vo rming .   D ie  gevaa r  da t  onde rhoude 

ges t ruk tu r ee r  w ord  om  voo ropges t e lde  men ings  b loo t  t e  beves t i g ,  i s 

w es en l ik .   H oew e l  d i t  n i e  moon t l i k  i s  om  ob j ek t i e f  t e  w ees  n i e , 

behoo r t  ‘ n  navo r s e r  a f s t and  van  e i e  men ings  t e  k r y,  en  d i t  u i t  ‘ n 

ande r  s e  oog  t e  p robee r  be s kou .   D aa rom  he t  ek  my  e i e  e rva r ings 

nee rges k ryf ,  en  han tee r  d i t  s aam  me t  ande r  onde rhoude .   D i t  vo lg 

op  s es t i en  j a a r  s e  i nw on ing  in  d i e  b r eë r  omgew ing .

G edurende  A pr i l  t o t  J u l i e  2009  i s  s emi - ges t ruk tu r ee rde  onde rhoude 

me t  d i e  voo r s i t t e r  van  d i e  d i s t r i k s l andbou- un ie ,  d i e 

k r ed i e tbes tuu rde r  van  een  van  d i e  l andboumaa t s kapp ye  (voo rheen 

koöpe ra s i e s )  w a t  i n  H ope tow n  bed ryw ig  i s ,  d i e  e i enaa r  van  ‘n 

p r ivaa tonde rnemin g  in  H ope tow n ,  w a t  S ETA -geakk red i t ee rde 

op l e id ing  ve r s ka f ,  en  d i e  mens l ik e  hu lpb ronne  bes tuu rde r  van 

bogenoemde  l andboumaa t s kapp y,  by  d i e  hoo fkan too r  i n  ‘n  buu rdo rp 

gevoe r .   D ie  ee r s t e  d r i e  onde rhoude  i s  opgenee m  en  vo l l ed ig 

ge t r ans k r ibee r ,  maa r  me t  d i e  v i e rde  w as  daa r  ‘ n  t egn ie s e  p rob lee m 

175

 
 
 



met  d i e  e l ek t ron i e s e  opne mer .   N o ta s  van  d i e  ges p rek  i s  opges om, 

en  aan  haa r  voo rge l ê  v i r  kon t ro l e .

D ie  ee r s t e  dee lnemer  ve r t eenw oord ig  d i e  omgew ing  s e  boe re  i n 

geo rgan i s ee rde  l andbou ,  ook  in  p rov in s i a l e  en  nas iona l e 

ve rgade r ings .   D i t  be t eken  hy  w ord  n i e  ne t  p l aa s l i k  a s  l e i e r  a anvaa r 

n i e ,  maa r  k r y  ook  w ye r  pe r s pek t i e f  op  l andbou  in  Su id - Af r ika .   H y 

he t  s e l f  a an  d i e  Hoë r s koo l  Hope tow n  gema t r iku l ee r ,  w aa r  s y 

k inde r s  t an s  s koo lgaan .   D ie  voo r tbes t aan  van  H ope tow n  a s 

funks ione l e  geme ens kap  i s  v i r  hom  ba i e  be l ang r ik .   D ie  onde rhoud 

i s  gemik  op  navo r s ings doe l s t e l l i ng  2  (w e rkgew er s  s e  behoe f t e s  i n 

t e rme  van  po tens i ë l e  w e rknemer s ) ,  doe l s t e l l i ng  3  (om  vas  t e  s t e l  o f 

d i e  nod ige  kund ighe id  en  vaa rd ighede  bes k ikbaa r  i s )  en 

doe l s t e l l i ng  4  (om  aandu id ings  t e  k r y  hoe  d i e 

gemeens kaps ku r r iku lum  geope ra s iona l i s ee r  moe t  w ord ) .   

D ie  tw eede  dee lnemer  i s  d i e  k r ed i e tbes tuu rde r  van  een  van  tw ee 

l andbou-ma a t s kapp ye  (voo rheen  koöpe ra s i e s )  w a t  i n  H ope tow n 

w erks aa m  i s .   O mda t  hy  b y  l ede  s e  f i nans i e r ing  be t rokke  i s ,  d r a  hy 

in t i eme  kenn i s  van  hu l l e  bed r yw ighede .   D aa rom  kan  hy  to t 

d i e s e l fde  navo r s ings doe l s t e l l i ngs  a s  d i e  vo r ige  dee lne me r  b yd ra .

D ie  de rde  dee lnemer  w as  t yde ns  haa r  ak t i ew e  loopbaan 

op le id ings beampt e  i n  d i e  Depa r t e men t  van  K or r ek t i ew e  D iens t e . 

N a  s y  me t  ve rv roegde  pens ioen  gegaan  he t ,  he t  s y  na  H ope tow n , 

haa r  geboo r t edo rp ,  t e ruggekee r ,  en  ‘n  p r ivaa t  op l e id ings in s t ans i e 

geopen .   S y  b i ed  S ETA -geakk red i t ee rde  op l e id ing  w a t  v i r 

be s ighede  ve rp l ig t end  i s  a an ,  byvoorbe e ld  i n  be roeps ges ondhe id  en 

a rbe id s ve rhoud inge .   S y  doen  moe i t e  om  op le id ing  aan  w erk lo s e s  t e 

b i ed ,  w a t  hu l l e  i nd i ens nee mbaa rh e id  kan  ve rhoog .   D ie  hoo f fokus 

me t  haa r  onde rhoud  w as  op  doe l s t e l l i ng  3  en  4 ,  maa r  ook 

doe l s t e l l i ng  1  (om  vas  t e  s t e l  w a t  d i e  i nd i ens nemings behoe f t e s  van 

l ee rde r s  i s ) .   

D ie  dee lne mer  aan  d i e  v i e rde  onde rhoud  i s  ve r an tw oorde l ik  v i r 

a ans t e l l i ngs  en  l oopbaanon tw ikke l ing  van  d i e  he l e  ma a t s kapp y  me t 
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a l  s y  f i l i a l e  s e  w e rknemer s .   D i t  i s  daa rom  ve ra l  gemik  op 

doe l s t e l l i ngs  2  (behoe f t e s  van  w erkgew er s )  hoew e l  doe l s t e l l i ngs  3 

en  4  s yde l ings  t e r  s p r ake  gekom  he t .

H ie rd i e  v i e r  onde rhoude  vo ldoen  aan  S ommers  en  S omme rs  s e 

be s k ryw ing  (bo  aangehaa l )  van  d i e  me tode  en  doe l  van  ‘n 

onges t ruk tu ree rde  onde rhoud .   Waa rdevo l l e  i n l i g t i ng  en 

pe r s pek t i ew e  i s  i nges ame l ,  en  d i e  dee lnemer s  i s  r u im  ge l een the id 

gegee  om  in i s i a t i e f  i n  d i e  ge s p rekke  t e  neem.   Res u l t e r ende 

in l i g t i ng  en  du ide l ike r  f okus  he t  t e rugkee r  t o t  d i e  l i t e r a tuu r  

genoods aak ,  en  ge l e i  t o t  ande r  ge s p rekke .   

Teens t r yd ig e  r eaks i e s  r akende  k inde ra rbe id ,  he t  ‘ n  op roep  aan  d i e 

ve r an tw oorde l ike  amp t enaa r  van  d i e  D epa r t emen t  van  A rbe id  i n 

K imber l e y  genoods aak .   S y  he t  d i e  nav raag  ko r t  en  bond ig 

bean tw oord .   Ek  he t  d i t  nee rges k r yf  en  aan  haa r  t e rugge l ee s  v i r 

beves t i g ing .

‘n  In fo rme le  ge s p rek  me t  d i e  l andbou maa t s kapp y  s e  hoo fbes tuu rde r 

van  mens l ike  hu lpb ronne  he t  ook  gevo lg .   D i t  he t  s y  ges indhe id 

ge toe t s  r akende  u i tgeb re id e  be t rokkenhe id  by  op le id ing ,  en  dus  op 

subv raag  4  (ope ra s iona l i s e r ing )  ge fokus .   D ie  ge s p rek  w as  open l ik 

en  he t  mee r  a s  tw ee  u r e  geduu r ,  ma a r  h y  w ou  d i t  n i e  l a a t  opnee m 

n ie .   Waa rdevo l l e  opmerk ings  r akende  ope ra s iona l i s e r ing ,  he t  ek 

ag t e rna  aange t eken .

In  onde rhoude  i s  d i e  K ommunika t i ew e  A ks i e  van  H abe rmas  a s 

benade r ing  genee m.   D i t  s t a an  in  ve rband  me t  d i e  u i t e ens e t t i ng  van 

f enomeno log ie  (5 .2 .3 .3 ) .   D i t  poog  om  tu s s en  a l  d i e  be t rokke 

sub j ek t e  (navo r s e r  i nges lu i t )  ‘ n  g rond  v i r  r a s ione l e  ge s p rek  en 

beg r ip s vo rming  t e  k r y;  om  d i e  w e rk l ikhe id  t e  be s k ryf ,  s oos  e lkeen 

d i t  be l ee f .

5 .7 .2 .2 Vrae ly s t e  m et  d i e  oog  op  kw a l i ta t i ew e  in l ig t in g

Doe l s t e l l i ng  1  i s  om  vas  t e  s t e l  w a t  l e e rde r s  s e 

i nd i ens nemings behoe f t e s  i s .  Hoe  mee r  l e e rde r s  daa rop  kan  r eagee r , 
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hoe  be t e r  s a l  d i e  aandu id ing  w ees .   D aa rom  i s  ‘ n  v r ae l ys  opges t e l ,  

i n  d i e  hoop  da t  a l l e  g r aad  12  l ee rde r s  aan  a lbe i  s ko l e  d i t  s ou  invu l . 

Loo t s  be s k ryf  d i e  w anopva t t i ng  da t  f okus g roepe  ‘n  ekonomi es e 

man ie r  i s  om  kw a l i t a t i ew e  da t a  i n  t e  w in ;  8  v i r  d i e  p r ys  van  1 

(Loo t s ,  2009 :176 ) .   D i t  w as  ongevee r  d i e  doe l  me t  h i e rd i e 

v r ae l ys t e .   O op  v rae  i s  ge s t e l ,  s oda t  kw a l i t a t i ew e  da t a  ve rk ry  kon 

word .   S l egs  d i e  l a a s t e  v r aag  he t  moon t l i khede  geb ied  w aa ru i t 

l e e rde r s  moes  k i e s ,  a s  k ru i s kon t ro l e  v i r  d i e  oop  v r ae  me t  d i e s e l fde 

onde rw erp .

Be ide  sko le  he t  ge l een th e id  gegee  om  d i e  s tud i e  aan  l ee rde r s 

bekend  t e  s t e l .   Toes t e mmin gs b r i ew e  i s  u i t gedee l ,  w a t  hu l l e  oue r s 

o f  voogde  moes  t eken ,  voo r  hu l l e  aan  d i e  s tud i e  kon  dee lneem. 

M e t  u i t e inde l ike  dee lna me  van  s l egs  10  u i t  64  l ee rde r s  u i t  d i e  een 

skoo l ,  en  14  u i t  23  u i t  d i e  ande r  s koo l  w a t  t oe s t emmi ngs b r i ew e 

t e ruggeb r ing  he t ,  was  d i e  r eaks i e  t e l eu r s t e l l end .   D ie  onde r s oek 

kan  n i e  a s  ve r t eenw oord igend  bes kou  word  n i e ,  en  a s  kw an t i t a t i ew e 

s tud i e  i s  d i t  waa rde loos .   H ie rd i e  i s  eg t e r  u i t  d i e  s t aans poo r  a s  ‘ n 

kw a l i t a t i ew e  s tud i e  on tw erp ,  en  i n  ‘n  kw a l i t a t i ew e  s tud i e  i s  h i e rd i e  

i n l i g t i ng  w aa rdevo l .   D ee lne mer s  w a t  a l  oo r  d i e  onde rw erp  nagd ink 

he t  en  ‘n  men ing  daa roo r  he t ,  hu l l e s e l f  w aa r s k yn l ik  v i r  d i e  s tud i e 

ge s e l ek t ee r .   

5 .7 .2 .3 Groep s on d erh oud e

D ie  kw a l i t a t i ew e  v rae l ys t e  aan  g r aad  12  l ee rde r s ,  i s  me t 

g roeps onde rhoude  opgevo lg .   A an  d i e  een  skoo l ,  w aa r  d i e  v r ae l ys t e  

onde r  be t r ek l ike  w anorde  ingevu l  i s ,  i s  d i e  onde rhoude  me t 

g roep ie s  van  1 ,  2  o f  3  l e e rde r s  op  ‘n  s l ag  gevoe r .   A an  d i e  ande r 

skoo l  i s  v r ae l ys t e  t yde ns  d i e  Lew ens o r i ën t e r ing - pe r iode  ingevu l ,  en 

d i e  s koo l  he t  nog  ‘n  pe r iode  toeges t aan ,  w aa r t yd ens  k l a s bes p rek ing 

me t  d i e  he l e  g roep  gevoe r  i s .  

D i t  i s  ‘ n  v r aag  o f  d i é  g roeps onde rhoude  aan  d i e  k r i t e r i a  v i r 

f okus g roepe  vo ldoen .   V o lgens  S omme rs  en  S ommers  (1997 :124 -

125 )  i s  f okus g roepe  nu t t i g  a s  aanvu l l i ng  to t  ande r 
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onde r s oekme tod es ,  omda t  d i e  be t eken i s  van  w oorde ,  bee lde  en 

ande r  s imbo le  u i t gek l aa r  kan  w ord .   D i t  kan  s t i mu le r end e  ges p rek 

skep ,  en  pe r s eps i e s  en  bekomme rn i s s e  w a t  i n  opna mes  ve r lo r e  sou 

gaan ,  na  vo re  b r ing .   D aa rvoo r  i s  d i t  be l ang r ik  da t  d i e 

ge s p reks l e i e r  neu t r aa l  r eagee r  op  s t andpun te ,  en  s l egs  dee lneem  om 

d ie  ge s p rek  t e  l a a t  v lo t  (S ommers  en  Somme rs ,  1997 :124 -125 ) .   

Loo t s  ( 2009 )  s e  k r i t i ek  op  d i e  b  enoe ming  van  a l l e 

g roeps onde rhoude  a s  fokus g roepe  i s  i n  pa r ag raa f  5 .7 .1  u i t eenges i t .

A an  Somme rs  en  S ommers  s e  mee r  bepe rk t e  ve r e i s t e s  v i r  ‘ n 

fokus g roep  i s  vo ldoen :   Waa rde  i s  t o t  d i e  v r ae l ys t e  s e  an tw oorde 

toegevoeg .   D inamik a  van  d i e  g roeps ve rband  i s  eg t e r  n i e  on tg in  t o t 

d i e  ma t e  wa t  Loo t s  be s k r yf  n i e .   N ie -ve rba l e  kommun ik as i e  i s  w e l 

i n  ag  genee m  in  d i e  w ys e  w aa rop  d i e  g roepbes p rek ings  ge l e i  i s , 

maa r  d i t  i s  n i e  aange t eken  n i e .   O oreenkoms t ig  d i e 

f enomeno log ie s e  me tod e  (kyk  5 .2 .3 .3 )  i s  n i e  gepoog  om  ve r s t eek t e 

be t eken i s s e  t e  v ind  n i e .   O m  oms t r ed enhe id  t e  ve rmy,  w ord  d i e 

minde r  amb i s i eus e  bes k ryw ing  van  g roeps onde rhoude  geb ru ik .

G enoemde  onde rhoude  w as  n i e  ge s t ruk tu r ee rde  ges p rekke  me t 

d i e s e l fde  v r ae  v i r  e lke  medew erke r  n i e .   M edew erke r s  s e  be l ange 

en  ag t e rg ronde  ve r s k i l  ba i e  w yd .   Ek  g lo  da t  ‘ n  oo r s p ronk l ike 

ges p rek  me t  e lkeen ,  d i e  medew erke r  i n  s t aa t  kon  s t e l  om  s y/ha a r 

bedoe l ings  du ide l ik  u i t  t e  s pe l .   A s  onde rhoudvoe rde r ,  kon  ek  ‘n 

i n t e r e s s an t e  t ema ,  w a t  d i e  medew erk e r  t e r  sp r ake  b r ing ,  t o t  d i e 

vo l l e  be t eken i s  opvo lg .   A s  d i e  doe l  i s  om  ‘n  ande r  pe r s oon  s e 

w e rk l ikhe id  t e  e rvaa r ,  i s  ‘ n  un i eke  ges p rek  me t  e lkeen ,  d i e 

aangew es e  me tode .   

5 .7 .2 .4 Ges tru k tu reerd e  on d erh ou d e

D ie  on t l ed ing  van  emp i r i e s e  navo r s ing  w a t  bo  bes k ryf  i s ,  he t  ge l e i 

t o t  ‘ n  he rnude ,  en  nuu t  ge fokus de  bes tude r ing  van  d i e  l i t e r a tuu r .  

N a  aan l e id ing  daa rvan ,  kon  ges t ruk tu r ee rde  onde rhoude  in  J u l i e  en 

Augus tu s  2010  gevoe r  w ord ,  om  bev ind ings  t e  kon t ro l ee r  en  aan  t e 

vu l .   O nde rhoude  aan  d i e  hand  van  ‘n  va s t e  s t e l  v r ae  i s  gevoe r  me t 
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s l eu t e lpe r s one  in  d i e  p l aa s l i ke  ekono mie  en  onde rw ys .   D ie  ee r s t e 

dee lnemer  aan  h i e rd i e  opvo lgv rae l ys  w as  d i e  s t r eeks bes tuu rde r  van 

d i e  ande r  l andboumaa t s kapp y  w a t  i n  d i e  omgew ing  w erks aa m  i s . 

D ie  tw eede  i s  d i e  e i enaa r  van  ‘n  megan ie s e  w e rks w inke l  w a t  by 

M ers e t a  ( Manu fac tu r ing  and  r e la t ed  Se ta )  a s  op l e i e r  geakk red i t ee r 

i s ,  en  r eeds  ve r s ke i e  vak lee r l i ng - w erk tu igkund iges  suks es vo l  t o t  by 

hu l l e  vak toe t s e  bege l e i  he t .   I n  Oran ia ,  ‘ n  buu rdo rp  van  Hope tow n , 

i s  ‘ n  a rbe id s bu ro  w a t  ve rb lyf  en  w erks p l a s ing  b i ed .   D ie  mens e  w a t 

daa r  aan me ld ,  i s  oo r  d i e  a lge meen  ons uks es vo l l e  w e rks oeke r s .   ‘ n 

Onde rhoud  i s  me t  d i e  be s tuu rde r  van  h i e rd i e  s en t rum  gevoe r .   D ie 

hoo f  van  een  van  d i e  s ko le ,  en  d i e  ad j unk -hoo f  van  d i e  ande r  s koo l 

op  Hope tow n  he t  ook  dee lgenee m.

D ie  k l em  w as  op  navo rs ings doe lw i t  2  (behoe f t e s  van  w erkgew er s ) , 

doe lw i t  3  ( s ames t e l l i ng  van  gemeens kaps ku r r iku lum)  en  doe lw i t  4 

(ope ra s iona l i s e r ing  daa rvan ) .   D ie  v r ae l ys  kan  in  aanhangs e l  4 

gev ind  w ord .

5 .7 .3 Dataverw erk in g

U i t  d i e  onges t ruk tu ree rde  onde rhoude ,  ande r  ge s p rekke  en 

kw a l i t a t i ew e  v rae l ys t e  i s  ‘ n  g roo t  hoevee lhe id  da t a  ve rk r y.   U i t  d i e 

onde rhoude  va l  da t a  n i e  “ as o f  vans e l f ”  i n  l og i e s e  ka t ego r i e ë  n i e . 

D i t  i s  gekodee r  om  b ru ikba re  i n l i g t i ng  na  vo re  t e  b r ing .   D ie 

doe l s t e l l i ngs  (navo r s ings ubv rae )  he t  d i e  r i g t i ng  v i r  h i e rd i e 

kode r ing  aangedu i .

Vo lgens  F oss  en  Wate r s  ( 2003 )  i s  d i e  p ro s es  om  da t a  t e  kodee r  en 

t e  ana l i s ee r ,  ‘ n  k r i t i eke  dee l  van  kw a l i t a t i ew e  ve rhande l ings ,  w an t 

d i t  i s  d i e  dee l  w a t  d i e  sk r yw er  i n  s t aa t  s t e l  om  ‘n  un i eke  en 

oo rs p ronk l ike  byd r a  t o t  d i e  d i s s ip l i ne  t e  l ew er  (F oss  en  Wate r s ,  

2003 ) .   Hu l l e  s t e l  d i e  vo lgende  v i e r  s t appe  voo r :

S t ap  1 :   Lees  da t a  en  gee  gepas t e  ops k r i f t e  v i r  d i t  w a t  t oepas l i k  op 

d i e  navo r s ings v raag  lyk .   Laa t  u i t  w a t  n i e  r e l evan t  i s  n i e .   Moen ie 

voo roo rde l e  o f  voo ra fkenn i s  i nd ra  n i e ,  han t ee r  d i t  o f   d i e  v r aag  me t  
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s l egs  d i e  be t rokke  t eks  bean tw oord  moe t  word .   Bev ind inge  moe t 

v i r  i e mand  ande r s  ook  s in  maak  (F oss  en  Wate r s ,  2003 ) .

S t ap  2 :   K n ip  gekodee rde  de l e  u i t  en  s i t  op  hop ie s / i n  koeve r t e . 

M aak  s eke r  da t  i n l i g t i ng  r eg  t oegedee l  i s  (F oss  en  Wate r s ,  2003 ) .

S t ap  3 :   O n tw ikke l  ‘ n  kons ep tue l e  s kema  van  d i e  da t a .   D i t  b ind 

da t a  s aam,  han tee r  d i e  navo r s ings v raag ,  i s  s amehang end ,  en  gaan 

ve rby  d i e  vans e l f s p r ekende .   Vorm  t emas  ‘n  b ru ikba re  na r r a t i e f ? 

K an  d i t  geo rgan i s ee r  w ord  vo lgens  ‘n  me ta foo r?   D ie  p ro s e s  moe t 

ne t  n i e  b loo t  e ind ig  i n  ‘n  l ys  van  t e mas  n i e  (F os s  en  Wate r s ,  2003 ) .

S t ap  4 :   O rgan i s ee r  d i e  hop ie s  so ,  en  d i e  pap i e r t j i e s  b inne  d i e  

hop ie s ,  da t  d i t  vo lgens  d i e  e i e  s kema ,  en  me t  d i e  navo r s e r  s e 

gedag te s  t u s s en in ,  a an  mekaa r  ge l a s  kan  w ord .   D ie  on t l ed ing  moe t 

deu r  d i e  skema  ged ryf  w ord ,  n i e  deu r  t eo r i e  o f  l i t e r a tuu r  n i e  (F os s 

en  Wate r s ,  2003 ) .

G ibbs  en  Taylo r  ( 2010 )  he t  ook  p r ak t i e s e  r aad  v i r  kode r ing .   Kodes 

word  geb ru ik  om  ‘n  be t eken i s vo l l e  ops k r i f / t e ma  t e  gee  aan  s tukk ie s 

i n l i g t i ng  w a t  oo reenkom.   Wannee r  nuw e  in l i g t i ng  u i t  d i e  da t a  na 

vo re  kom  w a t  nog  n i e  onde r  ‘n  be s t aande  kode  tu i s kom  n ie ,  moe t 

nog  een  ges kep  w ord  (G ibbs  en  Ta yl o r ,  2010 ) .   K odes  kan  a  pr io r i 

ge fo rmu le e r  w ord ,  o f t ew e l  u i t  voo ra f  kenn i s  o f  t eo r i e .   D i t  kan  ook 

geg rond  ( gr ounded )  w ees ,  me t  ande r  woorde  deu r  d i e  da t a  s e l f 

ge s ugge ree r  w ord  (G ibbs  en  Ta yl o r ,  2010 ) .

‘n  Apa r t e  no t aboek  w aa r in  e lke  kode  gede f in i ee r  w ord ,  i s  ba i e 

nu t t i g .   Wannee r  i n l i g t i ng  ve rk r y  word  w a t  n i e  me t  een  van  d i e 

de f in i s i e s  oo reens t em  n i e ,  moe t  ‘ n  nuw e  ges kep  w ord .   U i t e inde l ik 

mag  d i e  g roo t  aan t a l  kodes  w ee r  i n  g roepe  ingedee l  word  om  mee r  

han tee rbaa r  t e  w ees .   D aa ru i t  kan  nuw e  d imens i e s  b lyk ,  w a t  geb ru ik 

kan  w ord  in  ve rg l yk ing  o f  on t l ed ing .   K ode r ing  kan  h i ë r a rg i e s  o f 

n i e -h i ë r a rg i e s  w ees  (G ibbs  en  Ta yl o r ,  2010 ) .   H ie rd i e  s tud i e  i s  só 

ve rv l eg  me t  pe r s oon l ike  e rva r ing  bu i t e  d i e  fo rme le  ve rband 

daa rvan ,  da t  h i e rd i e  w aa rne mings  a s  be l ang r ik  geag  i s .
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In  h i e rd i e  s tud i e  i s  t r ans k r ip s i e s  op  ‘n  l ands kaps -b l adu i t l eg 

gep laa s .   D ie  b l ads y  i s  i n  tw ee  ko lomme  ve rdee l .   D ie  l i nke rkan t s t e  

ko lom  bes l aan  ro fw eg  tw ee  de rdes  van  d i e  b l ads y ,  en  d i e 

r eg t e rkan t s t e  ko lo m  d ie  ande r  de rde .   T rans k r ip s i e s  ( o f  ande r  vo rm 

van  ve r s l ag )  i s  i n  d i e  l i nke rkan t s t e  ( g roo t )  ko lom  gep laa s .   I n  d i e 

r eg t e rkan t s t e  ko lom  i s  d i e  navo r s ings ubv rae ,  me t  onde ra fde l ings 

w aa r  nod ig ,  gep l aa s ;  e lk  me t  ‘ n  a rb i t r ê r  gekos e  k l eu r merke r .

D aa rna  i s  d i e  t ek s  deu rgew erk ,  en  e lke  dee l  w a t  me t  een  van  d i e 

subv rae  ve rbandhou ,  i s  me t  d i e  t oepas l i ke  k l eu r  gemerk .   D aa rna  i s 

e lke  gedee l t e  i n  d i e  r eg t e rkan t s t e  ko lo m  opges om.   S omt yd s  i s  d i e 

vo r ige  bes lu i t  oo r  d i e  s ubv raag  w aa ronde r  d i t  t u i s kom,  he r s i en . 

D aa rna  i s  ‘ n  t ek s dokumen t  v i r  e lke  subv raag  ges kep .   Toepas l ike 

i n l i g t i ng  u i t  e lke  onde rhoud  i s  me t  d i e  medew erke r  s e  naam 

gemerk ,  en  na  d i e  nuw e  t eks dokumen t  gekop iee r .   I n  h i e rd i e 

dokumen te  i s  d i e  i n l i g t i ng  deeg l ik  be s tudee r  om  beves t igende , 

a anvu l l ende  en  t eens t e l l ende  men ings  t e  i den t i f i s ee r .   A an  d i e  hand 

daa rvan  kon  ges i en  w ord  w a t t e r  l i g  d i e  emp i r i e s e  navo r s ing  op  d i e 

subv rae ,  en  u i t e inde l ik  d i e  navo r s ings v raag ,  w e rp .   D i t  kon  me t  d i e 

l i t e r a tuu r  v i r  oo reens t emmi ng  o f  a fw yk ing  ve rge l yk  word .  

N ada t  h i e rd i e  w e rk  gedoen  i s ,  i s  d i e  ge s t ruk tu r ee rde  onde rhoude 

gevoe r ,  ge t r ans k r ibee r  en  s oo r tge l yk  gekodee r .   V or ige  bev ind ings 

i s  opnuu t  be s tudee r ,  me t  d i e  oog  op  aanvu l l ende  in l i g t i ng ,  o f 

r egs t e l l i ngs  w a t  u i t  d i e  ge s t ruk tu r ee rde  onde rhoude  voo r tkom.

5 .8 S lo t

In  h i e rd i e  hoo f s tuk  i s  d i e  s tud i e  s e  me todo log ie  be s p reek .   N a  ‘n 

en ig s in s  f i l o s o f i e s e  be s p rek ing  i s  d i e  i n s ame l ing  en  ve rw erk ing  van 

da t a  be s p reek .   E lke  me tod e  g roe i  u i t  f i l o s o f i e ,  en  ‘n  l uk raak 

aanw end ing  van  me todes  b r ing  s pann ing  tu s s en  f i l o s o f i e s e 

onde rbou  en  me todo log i e s e  bow ebou .   H ie rd i e  s tud i e  beva t 

e l emen te  van  pos i t iw i s t i e s e  kw a l i t a t i ew e  navo r s ing ,  maa r  ook  van 

e tnog ra f i e ,  w a t  i n  be l ang r ike  ops ig t e  van  d i e  pos i t iw i s me  a fw yk . 

D ie  pos i t iw i s t i e s e  aa rd  word  ook  geba l ans ee r  deu r  ‘n  s t e rk 
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f enomeno log ie s e  e l e men t ,  w a t  d i e  mens l ik e ,  s ub j ek t i ew e  aa rd  van 

d i e  onde rw erp  e rken ,  i n  t e ens t e l l i ng  me t  pos i t iw i s t i e s e  “ob j ek t i ew e 

kenn i s ” .   D aa rna  i s  u i t e enges i t  hoe  d i e  t ek s t e  van  medew erke r s 

gekodee r  en  on t l eed  i s  me t  d i e  oog  op  d i e  navo r s ings v raag .

In  d i e  vo lgende  hoo fs tuk  gaan  d i e  r e s u l t a t e  van  d i e  onde r s oek 

behande l  w ord ,  en  voo r lop ige  gevo lg t r ekk ings  gemaak  w ord .
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