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GEVOLGTREKKINGS

Die ondersoekgegewens het aangetoon dat daar
ten opsigte van bepaalde houdings m gemcenskaplike
benadering is tussen twee relatief ver uiteenliggende
groepe soos die studente en die vrouve-klerke., Die
laasgenoemdc groep se skolastiese opleidingspeil is
aansienlik laer en oorwegend kom hulle uit m ander
sosio-exonomiese omgewing, Die beoordclings deur die
studentegroep is deur dic berekening van Chi.2 met die
van die vroue-klerke vergelyk, In gevalle waar daar m
statisties beduidende verskil tussen die twee groepe se
beoordelings was, kon die betrokke houdings op grond
van sub-kulturcle invlocde en omgewingsfaktore uitge-
skakel word, Sodanige houdings is nie geskik om m
algemene faktor van selfstandigheidsingesteldheid
te bepaal nie,

Die feit dat in sommige zevalle die menings van
ver-ulteenliggende groepe in m groot mate ooreenstem,
gee m aancuiding hoe die openbare mening sy invlioed ten
opsigte van bepaalde norme vir die hele gemeenskap laat
geld,

Die probleem dat menings onduidelik of selfs
dubbelsinnig mag wees, moes in aanmerking geneem worde
nm Ho& konsentrasie van beoordelings binne perke van
drie—eenhecde op m scwe-punt skaal is as belangrikste
onderskeidende maatstaf genccem., Dic minimum konsentra-
sie is op 80% gestel. Indien die konsentrasievereiste
hodr gestel sou gewees het, sou die toetsresultate wél
duideliker wees, maar dan sou daar vir bepaalde punte
op die skaal nie¢ verteenwoordigende menings gewees
het nic, Die feit dat die kongerfrasienorm verslap moes
word tot 80 persent binne perke van drie aancenliggende
cenhede op dic sewe punt skaal, is in sigse¢lf m aan-
duiding dat die gemeenskapsnorm nie baie skerp omlyn
is nie., Binne elke gemeenskap is daar voortdurende
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gedagtestrominge aan die werk wat bydra tct die verande—
rings in die openbare mening oor verskillende tydperke,
Dit word ook onder andere bevestig deur die verspreidings-
wydte van dic beoordelings wat volgens die standaard-
afwyking feitlik oor die helfte van die skaal strek.

Dic verspreiding van beoordelings kan ook gedeeltelik

aan ander faktore gewyt word, soos die menslike faktor.,
Dit is nie uitgesluit dat beoordelaars in uitsonderlike

9

gevalle nie hulle beste samewerking verleen het nie,

Die kontroles het aangetoon dat dic toets,
binne perke, meet wat dit veronderstel is om te meet.
Alles in aanmerking geneem, kan die skaal as geldig
beskou word vir sover toegelaat word vir die moontlike
afwyking van twee eenhede op die skaal, Om m geldige
houdingskaal te ontwikkel sal dit noodsasklik wees om
die konsentrasievereistes vir beoordelings ho&r op te
skuilf as die minimum van 80 persent binne perke van
drie aaneenliggende grade op die skaal, soos in hierdie

ondersoek toegepasis,

Op die basis van vyf skaaleenhede - deur die
aanwending van die Mx as sentrale waarde as gevolg
waarvan die uiterstes verdwyn - kan twee eenhede met m
redelike mate van sekerheid uitgeskakel word., Indien
die skaal m persoon byvoorbeeld as gemiddeld aanduil, kan
hy minder waarskynlilk ook selfstandig of afhanklik wees.,
Dic moontlikheid dat die persoon baie selfstandig of
baie afhanklik sal wees is baie gering., Indien m skaal
met meer as vyl ecnhede ontwikkel kan word en die persen-—
tasie konsentrasie behou of wverhoog word, kan meer een-
hede ten opsigte van elke meting met sekerheid uitge-

skakel word.

n Faktor waarmee tydens die beplanning van
die ondersoek glad nie rekening gehou is nie, maar wat
uit die gegewens self navore gekom het, is die verskyn-
sel van ambivalensie, Dit is moontlik dat m persoon
ambivalente houdings mag h&, Hierdie ondersoek is nie
toegespits om die omvang of invloed van ambivalensie
te bepsal niec, Daarom is daar gevra dat begunstigdes
die menings moes aandui waarmee hulle hul die meeste

vereenselwig / ceees
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Verseussiviy, Dit is moontlik dat ambivalensie m geringe
invloed op die resultate van hierdie ondersoek kan hé,

{eBe:

Die resultate van die ondersoek dui. op verskil-
lende tendense, In die eerste plek ondersikei dit tussen
n groep persone wat begunstigdes van onderhoudstoelaes
ig ¢n n groep wat nie begunstigdes is nie., Die onder—
soek duil duidelik dasrop dat die verskil redelik groot
is, Waar sowat 28 persent van die begunstigdes afhank-
lik en bale afhanklik is, is slegs sowat 7 persent van
die nie-begunstigdes afhaniclik en gecneen baie afhanklik.
Dit iiom neer op m verskil van 20 persent. Statisticse
berekeninge bevestig m beduidende verskil tussen die
reaksies van die twec onafhanklike groepe,

Die ondersoek dui duidelik aan dat die groep
wat toelae ontvang in verhouding m swakker selfstandig-
heidsingesteldheid het, Waar meer as n kwart van die
begunstigdes m selfstandigheidstrewe laer as die gemiddel-
de het, is minder as een-tiende van die nie-begunstigde
groep onder die gemiddelde,

n Verderc verskil tusscn die twee groepe 1is dat
sowat een-agste van diegene wat toclaes ontvang se
selfstandighcidsingesteldneid baie swak is, terwyl geen-
een van die studente m baic swak ingesteldheid het nie,

Dit is opvallend dat vir beide die begunstigdes
en die studente die grootste persentasie van elke groep
n gemiddelde selfstandigheidsstrewe het, In die geval
van die bevoordeeldes het net minder as die helfte m
gemiddelde sclfstandigheidstrewe, In die geval van
die studente het meer as die helfte en net minder as
3/5des m gemiddelde selfstandigheidsingesteldheid,

Dit moet in gedagte gehou word dat daar aan-
sienlike verskille tussen die twee groepe verwag kan
word, Die persone wat onderhoudstoeclaes ontvang is
materidel reeds afhanklik van dic staat; selfs vir die
voorsiening in somnige prim8re lewensbehoeftes, Die
studente is uit m groep met ho¥r skolastiese kwalifi-
kasies en diec feit dat hulle hul verder bekwaam, Wys
in sigself op besondere amnbisie, inisiatief en voor-
uitstrewendheid. Die skaal het differensirende waar-
de en toon m beduidende verskil tussen die beoordelings

van die twee cnafhanklike groepe.,
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Hoewel die dalende neigingvan onderhoudstoe-
laagbegunstigdes se selfstandighcidstrewe vanaf baie
selfstandig na selfstandig, nie bd alle twyfel vewys
is nie, bied die ondersoek tog sckerec verklarings wat
meer lig op die saak werp., In dic geval van begunstigde
A, het die skaal haar as baie selfstandig aangeduil en
was sy verder deur ses beoordelaars as selfstandig
bevind. Hierdie persoon is reeds vir baiec jare aan baie
mocilike lewensomstandighede onderhewig en desnieteen-
staande het sy &s persoon daarin geslaag om haar self-
standigheidsnorme te handhaaf. Daar is aanduidings dat
persone wat staatshulp ontvang nie noodwendig afneem in
hulle sterkte graad van selfstandigheid nie, Geval B is
egter m persoon wat wél in selfstandigheidsingesteld-
heid afgenecem het,

Die ondersoek toon aan dat die afname in
selfstandigheidstrewe (en/of aanwesigheid van persone
met basiese swak selfstandigheidsingesteldheid) geen
besonder belangrike faktor by onderhoudstoelaaggevalle
uitmaak nie, Selfs by Onderwyskollcge studente met ho¥r
skolastiese opleiding dui die skaal op m geringer persen—
tasie met swak selfstandigheidsingesteldheid, Wat
egter wél belangrik is, is dat sowat  een-agstevan die
onderhoudstoeclaaggevalle baie tot afhanklikheid neig.

As diagnostiese instrument sal die skaal,
binne die grense van sy beperkinge, hom leen as m
instrument om -

(a) ambivalensie te bepaal (hcewel dit nie
spesifiek vir daardic doel ontwikkel is
nie); en

(b) gevalle van duidelike gebrek aan selfstan-
digheidsingesteldheid op te spoor.

Hoowel dear tydens dic toepassing van die
skaal niec spesifiek m studie van die verhouding tussen
skaalmeting en openlike gedrag van begunstigdes gemaak
is nie, het daar tog etlike gevalle voorgekom waar m

verband / seceeo



- 102 ~

OF

UNIVERSITEIT VAN PRETORIA
UNIVERSITY OF PRETORIA
@’ YUNIBESITHI YA PRETORIA

verband afgelel kan word, Sulke gevalle is byvoorbeecld

die waar albel ouers aanwesig is dic vader suiwer om
cuderdomsredes die oudag tuis deurbring terwyl diec
moeder self ock nie aan beroepsarveid dink nie, Ander
faktore wat in vorskillende fasette hiermee saamgaan,
is m gchbrek aan ondernemingsgees, swak belangstelling
in-en penuttig van tuin of ander moontlike bronne van
inkomste.
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DIE BESPREKING

Die afgelope eeue het gepaard gegaan met die
ontwikkeling van m wyerwordende besef van onderlinge
verantwoordelikheid op grond van humanisme en filantro-
piese gesindhede. ILit is m aansienlike ontwikkeling
van die vroe& jaglersbestaan tot die hede, waar volkere
in m baie groot mate onderlinge verantwoordelikheid op
nasionale vlak as deel van hulle bestaan aanvaar, In
Suid-Afrika is die beginsels wat die Carnegie-kommissie
in die dertigerjare as vreemd aan die volkskarakter
beskou het, vandag reeds deel van die volkseie. Alles
getuig van m wordingsproses -- gemeenskapswaardes in m
proses van wording en verandering,

Die idee van nasionale en internasionale
verantwoordelikheid vir hulpbehoewendes en noodlydendes
het ook na Suid-Afrika versprei. In m verslag, gedateer
1951, deur die welsynsafdeling van die Johannesburgse
stadsraad word reeds verwyz na die mens se ,reg" op
hulp. Suid-Afrika is beinvloed deurdat V,V,0-, Ameri-
kaanse- en ander lande se geskrifte taamlik vryelik
alhier beskikbaar geword het. Dit is van belang dat
selfs Suid-Afrika hulp aan onderontwikkelde lande en
behoeftige gemeenskappe verleen het.

Korsom, die maatskaplike struktuur is in m
proses van ontwikkeling. Wysigings in die gemeenskaps-
lewe vind nie oornag plaas nie., Daar is gewoonlik by
n groot deel wan die bevolking die neiging om konserwa-
tief te wees en die nuwe idees eers op die proef te stel.

In die 1lig van voorafgaande paragrawe is dit
duidelik dat gemeenskapsbeskouings self met die
ontwikkelingsproses gemoeid is en dat daarom Op m
bepaalde tydstip m aansienlike variasie 1in waardebe-
paling verwag kan word. Hierdie selfde beginsel geld
0ok versorgingsverantwoordelikheid. m Persoon wat
sowat dertig jaar gelede — tydens die ondersoek van
die Carnegie-kommissie - grauis voedsel, klere, huis-
vesting, koshuisinwoning, onderwys, ens., ontvang het

is beskou as m ,armblanke”, Self s& die kommissie,

soos vroedr aangehaal, dat hierdie verskynsels
vreemd aan die volkskarakter is. Vandag is feitlik

al / sanse



- 104 ~

UNIVERSITEIT VAN PRETORIA
UNIVERSITY OF PRETORIA
W YUNIBESITHI YA PRETORIA

al dle verskynsels wat die kommissie genoem het, eie aan
ons volksbestaan., Dic stigma en demoraliseringsbegrip
wat aan behoeftiges se adres gerig was, moes dus sedert-
dien ook heelwat van m verandering ondergaan het. Tege-
lykertyd word die waarde van die mens vandag meer as
ooit besef en word die noodsasklikheid dat iedere 1id
van die gemeenskap maksimale produktiwiteit aan die dag
moet 1&, terde& besef. Daar bestaan derhalwe enersyds
die behoefte om die selfstandigheidstrewe van die

O}t

gemeenskap te bepaal en dit nader aan die gemeenskaps-
potensiaal te bring., Andersyds, bring die geleidelike
oorgang in gemeenskapswaardes mee dat daar m mate van
variasie in die gemcenskapswaardes en beoordelings sal
wees, Hierdie faktor is waarskynlik medeverantwoorde-—
lik vir die mate van spreidingspatroon wat aangetref is
tydens beoordelings.

Die beskouing dat mense basies lui is sodat
daar gedurig moet gewaak word dat hulle nie verleende
hulp uitbuit en ,demoraliseer" nie, maar dat hulle veel
eerder tot teenprestasies aangemonedig moet word, moet
vervolgens onder die soeklig kom, Vroe&r is daarop
gewys dat Brown die brginsel wan m basies lui menslike
aard verwerp, 2Zipf het hierdie standpunt ondersteun
vir sover hy daarop wys dat die mens m weerstand teen
die bereikinz van m equilibrium toestand - dit wil sé
die dood - het., Die beginsel van ,Least Effort" hou vir
Zzipf die maksimale bereiking met die minimum poging in,
In hierdie betekenis verteenwoordig die beginsel
beplanning, kobrdinasie - dit wil sé intelligente gedrag -
en geensins luiheid nie. Iuiheid, waar dit verstaan word
as m neiging tot passiwiteit, moet eerder as abnormalsc
en patologiese gedrag gesien word, Brown, soos vroeér
aangehaal, ontken dat luiheid inherent aan alle mense
en deel van die basiese persoonlikheidstruktuur is.
Hierdie beginsel geld cok persone wat onderhoudstoelae
ontvang. Daar bestaan dus hoegenasamd geen rede voor
om begunstigdes, as m groep, as basles luil te beskou
nie, Hulle is nie nocdwendig afhanklik as gevolg van
luiheid nie. Waar ,demoralisering" voorkom moet dit
as m individuele en nie m groepsverskynsel gesien

word nie.,
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ie resultate van hierdie ondersoek WyS
duidelik in die rigting van m normale verspreiding, maar
in verhouding tot m produktiewe en vooruitstrewende
groep is daar m deel van die begunstigdes wat m swak en
tele swak se!fstvandigheidstrewe ovenbaar,

Dit moet in gedagte gehou word dat die student
n geseclekteerde groep is, mn Verteenwoordigende monster
uit die breé& gemeenskap sou waarskynlik m kurwe gegee
het wat meer met die van die begunstigdes sou ooreenkom.
Om te hepaal of die skaal wel die onderskeid tussen die
twee groepe duidelik sou uitbring, was dit nodig om m
geselekteerde groep te kiss.

Die huidige onderscek toon ook aan dat demora—
lisering nie m buitengewcon gv00t bron tot kommer behoort
te wees nie. Slegs m kwart van die begunstigdes is onder
gemiddeld seifstsndig en maar net een agste baile afhank-
lik.,

Die houdings van begunsiigdes ten opsigte van
die ontvangs van onderhoudstoelars en hulle ele verant-
woordelikheid en die versorging van hulscif en hulle
gesinne is vir die begunstigdes m erg gewigtige en eg
persoonlike saak wat die ego ven die betrokkenes ten
sterkste bybeitrek. Tydens alile onderhoude wat gevoer
is, was dit opsigtelik dat begunstigdes nie maklik oor
hierdie onderwerp gescls nie en veral nie ten opsigte
van die aspekte wat met hulle eie veraniwoordelikheid in
die verscrgingsproses verband hcume Dikwels is daar m
neiging om te huiwe: of verskonend vir die self op te
tree, Die houdings van begunstigdes blyk dus baie
spesifiek van aard te wees. Die baplanning van die onder-
soek het rekening hi-rwee gehou om gceie rapport te
bewerkstellig en die betionbaarheid van die gegewens

te verhong.

Uitsonderiike gevalle is gevind waar beguns-
tigdes, klaarblyklik as gevolg van die invloede van
Spanning, vroedre lewenswaardeg en beskouings ten
opsigte van hulle eie veran twoordelikhede laat vaar
het., Xyk geval,B as voorbeeld. Die betrokke persoon
vereenselwig haar met twee wyduiteenlopende menings.,
Volgens hierdie ondersoek is die een mening baie
selfstandig van aard en die ander baie afhanklik,

Op m vraag of'sy haar eweveel met beide menings ver-
eenselwig, stel sy die selfstandige mening ondergeskik

&an/:\oaoa
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aan die afhanklike. Die selfstandige mening is did
waarmee sy opgegroei het,

Qs

Die verskynsel dat persone onder invloed van
spanning sckare lewenswaardes in waarde afmerk, kan of
die gevoig wees van m buitengewoon intense Spanning
waarteen die persoon nie opgewasse is nie of as gevolg
van die feit dat die persoonlikheid onvoldoende ont-
wikkel is om die spanning die hoof te bied. m Verdere
verklaring is dat die weerstandsmeganismes in die
persoonlikheid juis onvoldoende ontwikkel is as gevolg
van te min of te veel spanning gedurende kritieke
stadia van die lewe, Dat weerstandsmeganismes in die
persoonlikheid self baie belangrik mag wees, spreck uit
m vergelyking van geval A met geval B, Beide gesinne
is reeds vir etlike jare aan moeilike lewensomstandig-
hede onderhewig, In beide gevalle het die persone met
selfstandige lewensbeskouings opgegroei, Geval A behou
haar selfstandighcidswaardes ten spyte van die veel-
eisende lewenssituasie oor etlike jJjare, terwyl geval B
haar vroe&re waardes gedevalucer het, Aangesien die
twee persone se omstandighede slegs in breé€ trekke
veeleisend is, sonder dat dit kwalitatief of in omvang
identies is, bied die vergelyking gecn inligting in
verband met die relatiewe sterkte van die weerstands-
meganismes in die twee persoonlikhede nie. Dit toon
slegs aan dat die een persoon vroeére waardes devalueer
en die ander nie., Die ondersoek dui egter ook op m
ander verskynsel, te wete dat waar m persoon vroeére
lewenswaardes devalueer, genoemde waardes nie noodwendig
heeltemal verwerp word nie, maar nog vir die persoon
van sekondére belang mag wees., Geval B lewer m goeie
voorbeeld hiervan., Opgevoed in m bemiddelde lewens-
milieu het sy sekcre beskouings gehad ten opsigte van
selfstandigheid, Onder druk van baie moeilike lewens-
omstandighede neem sy houdings 00T wat op m baie
afhanklike lewensbeskouing dui. Weens haar huidige
lewensomstandighede -~ steeds in behoeftigheid -~ handhaaf
sy haar jongste beskouings bo haar kulturele agter—
grond, maar verwerp laasgenoemde tog nie., m
Ambivalente fektor tree hier na vore.

Dit / esves
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Dit is waarskynlik dat daar in mindere of
meerdere mate m stigma aan onderhoudstoelaes kleef,
Daar is gevind dat sommige van die begunstigdes wat as
selfstandig deur die houdingskaal geklassifiseer is,
verkies om nie met die onderhoudstoelaeskema geassosicer
te word nie. Hulle identifiseer hulle met die breSre
gemeenskap en beskou onderhoudstoclaetrekkers as m
gedevalueerde groep.

In ander gevalle het begunstigdes meegedecl
dat tydens hulle oorspronklike aansoeke om toelaes hul
nie met die skema geassosieer wou wees nie - behalwe
vir die materi€le voordeel wat dit bied - maar dat
hulle mettertyd daaraan gewoond geraak het, Volkome
vereenselwiging met die groep kan slegs plaasvind as die
persoon volgens sy oorspronklike beskouings self
gedevalueer word, Dit moet vermy word dat m persoon
gedevalueerd voel omdat m stigma aan die groep wat hulp
ontvang, gekoppel word,

Dis een van die basiese geestelike behoeftes
van m persoon om deur sy groep aanvaar te word, belangrik
te wees in die lewens van andere en te voel dat andere
00k in sy lewe m belangrike rol vervul, Wanneer m
persoon tot m gedevalueerde groep afgesonder word - al
is dit slegs dat die persoon dit so vertolk - word m
belangrike prikkel uit sy lewe gencem om tot groter
motivering, selfverwesenliking (egoversterking) en
produktiwiteit te ontplooi. Persone wat onderhouds-
toelaes ontvang, behoort nie uitgesonder en geisoleer te
word as m minderbevoorregte groep of klas nie. Die
ideaal sou wees om hul identifikasie met die breére
gemeenskap te behou sodat hulle die aspirasies van die
laasgenoemde kan deel, sy waardes aanvaar en deelneem
aan sy aktiwiteite,

In hoofstuk I is verwys na die menings van
Kluckhohn, Murray, Miller, Lezarus en andere, waar
hulle wys op die invloed wat spanning en frustrasie
op die persoonlikheid het. Onderhoudstoelaagbegunstig-
des is persone wat aan bultengewone angs en spanning
onderhewig is, Hulle moes behoeftig wees om aan die
Departement se middeletoets te voldoen en gehelp kon
word., In die meeste gevalle is hulle eggenote - die

broodwinners / eceeees
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broodwinners - oorlede, sieklik, afwesig, of oud.
Dikwels word die persoon tydens die afsterwe van haar
eggenoot opeens voor dic verantwoordelilkheid geplaas om

haarself en haar gesin te onderhou, Op hierdie wyse kan

talle bronne van spanning voorkom en is dit waarskynlik
dat ontvangers van onderhoudstoelacs meer dikwels as
ander persone uit die bref gemeenskap hulle spannings-
wecrstandsdrempel kan oorskrei en oorgee aan die
pnirresistable tide",

Die probleem is veral groot omdat die staatskas
nie m ideale versorging kan aanbied waar die betrokke
gesinne se inkomste redelik vergelyk met die breé& gemeen-
skap nie, Verder word onderhoudstoelaetrekkers slegs m
minimale vry inkomste (R15) toegelaat: Indien die gesinne
n groter inkomste as hierdie minimum uit ander bronne as
staatsfondse ontvang, word die toelae in verhouding tot
die inkomste verminder. Hierdeur bied die gemeenskap
weinig aanmoediging vir die betrokke gesinne om tot
groter egoverwesenliking (selfstandigheid) te groei. Die
gemeenskap bied wel geleentheid vir die gebruik van bewaar-
skoolgeriewe, maar tans word oorwegend voorkeur daaraan
gegee dat dic moeders tulsbly en hulle kinders versorg.

Cedurende die ondersoek is etlike gevalle ge-—
vind waar begunstigdes geen beswaar teen toetrede tot die
arbeidsmark gehad het nie. Andere sien in die beroeps-
arbeid as sodanig aanleiding tot verwaarlosing en deel

so die mening van die gemeenskap.

Dan word die beginsel van teenprestasies soms
aan die hand gedoen as metode om demoralisering teen te
werk., Wanneer die teenprestasiebegrip breed vertolk
word, sluit dit nie slegs direkte vergoeding in nie,
maar verwys dit ook na indirekte dienste. So byvoor-—
beeld is dit ook m teenprestasie as die moeder haar
kinders goed versorg en hulle geleenthede om goele
burgers te word, verhoog. Wright, Pintner, Barker en
andere, het reeds daarop gewys dat die gestremde perT
soon nie gedevalueer wil voel nie. Dieseclfde ge%d die
onderhoudstoelaegevalle wat maatskaplik gestrem 1s en
nie vryelik op die ope arbeidsmark kan meeding nie.

Tndien / «.e.»
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Indien die gemcenskap verkies dat dié persone eerder
hulle kinders versorg as om tot die beroepsarbeid toe

-

te tree, val die klem op hulle waarde as Versorgers en
opvoeders van hulle kinders - = langtermyn bate vir

die gemeenskap. Die gevaar bestaan dat as die waarde

van hulle funksie - wat die gemeenskap van hulle verwag -
nie uitgesproke en doelbewuste erkenning geniet nie,

die begunstigdes gedevalueer mag voel omdat hulle
moontlik nie in staat is om die materi8le versorging

by te bring nie.

Die resultate van hierdie ondersock gee
weinig steun aan die idec dat die hulp wat verleen word
aanleiding tot afnemende sclfstandigheidstrewe gee,

Die resultate dui op m normale verspreiding met geringer
afwykings by die punte scelfstandig en baie afhanklik,
In eersgenoemde geval is die afwyking van die normale
verspreiding dat die kurwe m geringe dalende neiging
toon. In die tweede geval is die afwyking dat die
kurwe nie van die afhanklike posisie na die baie
afhanklike daal nie. In die ultsonderlike gevalle waar
persone se strewe tot selfstandigheid afgeneem het, is
dit moontlik dat die afname azn te geringe of ondoel-
treffcnde hulp gewyt kan word. Die afname kan ook
gesien word as die gebrek in doeltreffendheid van die
persoonlikheid om spannings en angs te verwerk op grond
van opvoeding, ondervinding en basiese erflike toerus-
ting. Die ondcrsoek toon verder aan dat die begunstig-
des baie goed verteenwoordig is op die baie selfstan~-
dige posisie op die skaal. Dit duil waarskynlik op m
bestendige selfstandigheidstrewe by daardie persone.
Die kliniese gegewvens in verband met geval A bevestig
dat dit vir begunstigdes moontlik is om hulle self-
standigheidstrewe te behou, selfs onder moeilike om-
standighede en oor lang tydperke.

Kulturele faktore is van groot belang by
die verskynsel van selfstandigheid, Bchalwe dat die
gemeenskap = waardasie en c¢valuasie van die selfstan-
digheidsnorme aan wysiging onderhewig is, moet in
gedagte gehou word dat die kulturele beinvloeding
op die persoonlikheid van baie groot belang is.
mens is m sosiale wese en 1lid van n gemecenskapmet
norme m eie geskiedenis en kodes waarmee hy in voort-
durende interaksie verkesr.

Die

m Voorbgceld / soae
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m Voorbeeld hiervan is in hoofstuk I bespreck waar ver-
wys 1s na die bevindinge van Svarec. Wanncer m persoon
se omstandighede verander moet daar voortdurend aanpag-
sings plaasvind. Teenstrydige houdings kan vir die
begunstigdes probleme van angs en onsekerheid veroorsaak.

Naatskaplike werk kan in hierdie opsig veel
bydra om enige onduidelikheid in verband met die posisic
van persone wat onderhoudstoelaes ontvang uit die weg te
ruim en verder te help om die geholpenes se persoonlike
probleme op te los.

Ben van die onduidelikhede wat bestaan, is die
vraag of begunstigdes die staatshulp as m reg moct
beskou wat, desnoods, sclfs aﬂdwingbaar beh8ort te wecs.
n Ander moontlikheid is dat die hulp as m voorreg of
guns beskou word. In laasgenocmdc geval kom die idec
van aalmocse sterk op die voorzrond. Die begrip word
vandag buite sy oorspronklikc verband gebruik en het
scdertdien mn stigma verkry. Dit is m ope vrasgtot watter
mate die hedendaagsc beskouings, in opvolging van Cicero,
op selfsuztigheid gegrond is en deur allerlei vorne
van rasionalisasiz onder m aanvaarbare dekmantecl geplaas

word,

Die¢ onderhoudstoelaetrekkers bestaan, as
groep, uit sowat twee vyfde persone met m gemiddelde en
hofr selfstandighcidstrewe ten opsigte van dic ontvangs
van staatstoclae. Slegs sowat een vyfde van die gevalle
se selfstandigheidstrews is onder die gemiddelde.

m Bre¥ opvoedingsprogram op maatskaplike en
zodsdienstige vlak, behoort in clk geval te bestaan
as agtergrond vir dic behandcling van personc wie se
strewe tot selfstandighcid bevorder moct word en waar
ego-versterking noodsaaklik is. Die bred opvoedings-—
program dien tegelykertyd as m voorkomingsdiens om
verslapping in sclfstandigheidstrewe to voorkom. Die
opvoadingsprogram moet aangevul word deur duideliker
formulering van die bevoordezldes se nosisie in die
gemcenskap, Verder moet dit ook aangevul word deur
Maatskaplike werkmetodes, hulpmiddels ¢n tegnieke,

asook / cevee
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asook die beskikbare dienste van organisasies en
instellings en die kennis van ander vakwetenskappe.

In die gevalle waar die onderhoudstoclactrek-
kers se motivering tot scelfstandigheid nie baic swak
is nie, kan aznmoediging e¢n openlike bevestiging van
hulle persoonlike waarde~ as mn nie-gedevalucerde
groep - baie bydra om groter produktiwiteit en self-
standigheid aan te moedig.

SAMEVATTING

1. Die menings wat vir die finale houdingskaal
aangewend is, word glad nie of hoogstens in m baie
beperkte mate deur sub-kulturele en omgewingsfaktore
beInvloed, Die derdejaar Universiteitstudente en dig
vroue-klerke is uit grootliks verskillende sosio-
cekonomiese omstandighede afkomstig; desnieteenstaande
het hulle m gemeenskaplike benadering van die self-
standigheidstrews wat deur elk van die menings verteen=
woordig word,

2e Die vereiste om slegs menings in aanmerking
te neem wacr 80% of meer van die beoordelings binne
perke van drie aaneenliggende punte op die skaal kon-

sentreer -

(1) hnet bygedra dat die mediaan vir elk van die
menings baie weinig verskil het van die
rekenkundige gemiddelde; met uitsondering
van die oorspronklikc posisies 1 en 7 op
die T7-punt skaal., Die aanwending van die
Mx hot hierdie posisies laat verval. In
die ander gevalle was die verskil tussen
die mediaan e¢n die Mx so gering dat benader-
de Mx-syfers, tot die naaste eenheid, telkens
op die mediaanwaarde te staan gekom het;

(11) het aanleiding gegee tot m betreklike
rclativiteit in meting. Volgens die
standaardafwyking strek die verspreidings-
wydte van die beoordelings vir elk van
die menings oor sowat die helfte van die

skaallengte,

3, Die / eewes
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3. Die verspreidingswydte van die beoordelings

kan die gevolg wees van die volgende:-

(a) Die relatiewe aard van die begrip y,selfstan-
digheidstrewe" of nSelfstandigheidsingesteld~
heid".

(b) Die feit dat gemeenskapsbeskouings ten opsigte
van onderlinge hulpverlening in m proses van
wording en verandering is. Dit speel m
belangrike rol by die verspreidingswydte van
beoordelings. Die Suid-Afrikaanse gemecenskap
het reeds vorme van hulp, wat slegs m paar
dekades gelede as vreemd aan die volkskarakter
beskou was, in die volkseie opgenecem. Die
aanvdaarding van onderlinge versorgingsverant-
woordclikheid op hasionale vlak, bestaan
tans onder meeste volkere en state. Die
wyerwordende aanvaarding van onderlinge
versorgingsverantwoordelikheid is besig om
ook op internasionale vlak te ontwikkel,
Hiermee gaan gepaard, die feit dat spesifieke
vorme van staatshulp in sckere state van die
V.S.A. en sommige Europese lande as m reg
beskou word en soms selfs deur appélregte

gerugsteun word,

Die openbare mening verander baie selde
radikaal binne m baie kort periodec. Maatskaplike kata-
strofes kan wél bydra dat die oorgangsproses bespoedig
word, maar ondersoekers soos Kluckhohn en Murra
het reeds daarop gewys dat sekere faktore die proses

vertraag.

Waar gemeenskapswaardes, ten opsigte van
onderlinge versorging, in mn proses van ontwikkeling
is, moet verwag word dat die individuele lede van
die gemecenskap graadverskille in hulle menings sal
toon; veral omdat versorgingsverantwoordelikheid
so miters nou skakel met die beginsel van sclfstan-
digheidstrewe. Dit is die geval omdat sommige

persone / ...

@ Aangehaal in Hoofstuk I.
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persone meer geneilzd is tot konserwatiewe denke en
optrede as andere.

(e) Die verspreidingswydte van beoordelings
kan in mindere mate selfs die goevolg wees
van menslike foute. Die lys menings, wat
beoordeecl moes word, was lank en het baie
tyd van beoordelaars opgencem. Hierdie
fektor maak dit wenslik om die menslike
fout as moontlike aanleiding tot die ver-
spreiding te noem,

4, Die huidige ondersoek het in die beplanning-
stadium nie spesifiek voorsien vir die verskynsel van
ambivalensie nie. Vroeg in die ondersoek het die
probleem egter opgeduik.

Die finale houdingskaal, met die gepaard-—
gaande opdrag om slegs op een mening te reageer, leen
hom nie vir die meting van ambivalensie nie, Die
persoon word beperk tot m voorkeur antwoord.

Ambivalensie is in sigself m aanduiding dat
waarde aan teenstrydighede geheg word en dit kan tot
aanpassingsprobleme lei wanneer dit ernstige innerlike
konflikte uitlok. Die finale skaal kan gebruik word
as maatstaf om ambivalensie te bepaal maar dan moet
dit ecors vir daardie doel ingerig word.

Ambivalensie het egter die neiging om sentrale
waardes, by die bepaling van skaaleenhede, algehecel

onbetroubaar te maak,

5. Die toepassing van die skaal het duidelik
gedifferensieer tussen m groep studente van die
Pratoriase Onderwys Kollege en m groep persone wat
onderhoudstoclaes ontvang. Die studente was as groep
deurgaans meer sclfstandig ingesteld as die toelae-
trekkers.

Die groep studente kan nie as n monster van
die breé gemeenskap beskou word nie. Intecndeel, die
studente vorm m geselekteerde grocp waar sterker
selfstandigheidstrewe veronderstel en ook gevind is.

6. Met / wuveo
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6o Met geringe uitsonderings dui die selfstandig-
heidsingesteldheid-indeks van toelaetrekkers op m normale
verspreiding. m Soortgelyke verspreiding kan moontlik
verwag word, wanncsr die skaal op m monster uit die

bret gemcenskap toegepas was. Dit moet egter in

gedagte gehou word dat die skaal veoortdurend aangepas
moet word by verandcrende omstandighede.

T. Enkele gevallcstudies wys op die vermo& van
sommige persone om hulle selfstandigheidstrewe feitlik
onveranderd te handhaaf ten spyte van moeilike omstan-
dighede oor lang tydperke. Ander persone mag weer
neig om vroeére selfstandige waardes onder moeilike
omstandighede prys te gec of dit tenminstc aan afhank-
like waardes ondergeskik te stal.
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HOOFSTUEK VI

SANMEVATTING EN SLOT

Maatskaplike werkers en andep persone wat met
Onderhoudstoclaagbegunstigdes werk, het by sommige van
die groep m neiging opgemerk om van staatstoelaes afhank—
lik te word., Die vraag het ontstaan waarsan dit gewyt
moet word en in hoe m mate die onderhoudstoelaagbegun_
stigdes as groep aan die verskynsel onderhewig is. Die
Departement van Volkswelsyn en Pensioene het in m
onlangse ondersoek die omvang van dic verskynsel geraam,
Die doel van hierdie ondersoek was om op m meer objektiewe
wyse die omvang van die verskynsel te bepaal., Daar is
besluit op m houdingskaal as meet instrument,

Die keuse het verder op die metode van
Thurstone geval, m Groot getal toepaslike menings is
uit boeke, tydskrifte, léers (briewe) en onderhoude ver-
samel om beoordecl te word. Nadat die menings deur 22
beoordelaars m monster van dic bevolking-beoordeel is
met die oog op m voorlopige sifting van dubbelsinnige en
onduidelike menings, is daar beplan om die orige menings
aan drie groepe beoordelaars vir beoordeling voor te 18.
Twee groepe 1s redelik homogeen en verteenwoordigend van
verskillende maatskaplike strata; die derde groep is
hcterogeen en sluit dic verskillende Maatskaplike strata
in, Ongclukkig het die laasgenoemde Zroep beoordelaars
swak reageer en het hierdie groep se bydrac verval,
Onder omstandighede was dit nodig geag om verdere
kontroles in te voer om die betroubaarheid van die twee
groepe se beoordelings te bepaal; veral omdat die totale
getal beoordelaars nou veel laer was as wat oorspronklik
beplan is. Die kontroles is verder aangevul deur die
barekening van die standaard afwyking.

Dic eerste kontrolec het daaruit bestaan dat
die menings - ten opsigte waarvan minder as vyf persent
beduidende verskil vir die twee homogene groepe was =
na beoordeling deur die groepe en m vergelyking op
grond van die berekening van Chi.2 aan agt persone wat
onderhoudstoclae ontvang, voorgelé is. Die agt onder-
houdstoelaagbegunstigdes woon almal buite die stedelike
gebied, maar grensende daaraan. Die doel hiervan was
om te voorkom dat die begunstigded binne die stadsgebied

befnvioed / eeeves
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beInvloed word. Die menings wat hulle moos beoordeel,
het al dic verskillendec grade op die skaal verteenwoor—
dig. Vir sommige punte op die skaal was daar ctlike
verteenwoordigende menings en die hipotese was dat
begunstigdes hulle met oorcenstemmends menings op dic
skaal sal verecnselwig, indien die menings werklike
skaalwaarde het., Begunstigdes kon hulle met net
soveel menings as wat hullc verlang vereenselwig.

Dle twecde kontrole het daaruit bestaan dat
tien vrae, in die betrokke verband, aan diec agt begun-
stigdes gestel is. Die =antwoorde op dic vrac is op m
versteckte bandopnamemasjien opgeneem en later woordeliks
oorgeskryf, behalwe vir die weglating van gegewens wat
die betrokke begunstigde kan identifiseecr. In die
geval van twee van dile begunstigdes het tegniecse
probleme ingetrec en was die gesprek 4f te onduidelik
6f glad nie opgeneem nie. Vir die twee kontroles is
daar derhalwe van slegs ses begunstigdes se hulp gebruik
gemaak, Die antwoordc van die begunstigdes (op die tien
vraz) is vervolgens aan tien personeé oorhandig wat
baie kennis van begunstigdes het. Hulle is versock om
die begunstigdes daarvolgens op die skaal te beoordecl.

Die kontroles het aangedul dat die skaal wél
mect wat dit veronderstel is om te doen? maar die
probleem van ambivalensie™ het opgeduik, Die feit dat
m persoon met ambivalsnte waardes hom kan vereenselwig
met waardes aan die tcenoorgestelde kante van die skaal
het die feit navore gebring dat daar so min moontlik
menings vir iedere punt op die skaal behoort te wees en
dat die begunstigdes versoek moes word om slegs op aié
mening te reageer waarmee hulle hul dic meeste verecn-
selwig. (Dic doel van die ondersoek was immers nie om
die omvang van ambivalensic te mect nie). Om die
e¢indpunte van die skaal te aksentucer en enige moontlike
neiging om daarvoor weg te skerm tecn te probeer werk,
is twee menings vir elk van die eindpunte op die skaal

geneems.

Die / eeeeeces

x Al is die meting sodanig dat dit meer afgerond
kan word.

# Die begrip moet nie hier vertolk word as sou dit
met teenstrydige - of nie-verwante clemente te
doen hé& nie. Dit word hier gebruik in verban@ met
twee uiterstes van dicselfde verskynsel n@amllk m
baie sterk selfstandighcidsingesteldheid of m bale
swak selfstandighcidsingesteldheid.
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Dic scwe menings is vervolgens deur 35 onder—

houdstoelaagbegunstigdes en 40 studente beoordecl,

Hulle moc¢s slegs diec mening aandui waarmee hulle hul die
meeste vereenselwig, Aangesien skaalwaardes reeds aan
dic menings toegcken was, kon die begunstigdes en
studente se selfstandighceidsingesteldheid ten opsigte van
staatstoelaes bepazl word. Die twee groepe se resultate

is op m pe

rsentasie van die groep-basis vergelyk en

interessante gegewens is verkry.

volgende:-

(a)

(b)

(e)

(a)

SLOT,

[ S ——

Die ondersoekgegewens beklemtoon veral die

Die skaal stel studentc se selfstandigheids-
ingesteldheid ~ as groep - veel hodr as die van
begunstigdes. Dit bevestig die veronderstel-
ling dat dic skaal m onderskeid moet maak
tussen die resultate van gesclektecrde groeépe.
m Ho&r ingesteldhcecid kan verwag word van m
groep soos die studente met hulle ho8dr skolas-
ticse opleiding, ideale en onderncmingsgees.

Sowat m kwart tot twee-vyfdes van die beguns-
tigdes het hoogswacrskynlik m laer as
gemiddelde selfstandighcidsingesteldheid.

Die basiese persoonlikheid wvan die persoon is
van groot belang vir die handhawing van m
sterk selfstandighcidsingesteldheid of waar m
persoon meer tot afhanklikheild neig. Hiermee
gaan saam die invlocde van spanning, angs en
frustrasie op die pcrsoonlikheid. Aanduidings
is ook gevind dat persone verskil ten opsigte
van hulle weerstandsvermo& teen spanning,
angs en frustrasie.

Dit is opvallend dat die skaal aanduil dat,

in beide die gevalle van die begunstigdes

en studente, die grootste persentasie m
gemiddelde sterkte selfstandigheidsingesteld—~
heid het.

Die ondersoek verskaf betroubaarder resultatc as

wat sover

deur ramings gemaak is.

As diagnosticse instrument het dit

waarde / e.eee
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waarde, mits dit toegepas word binne perke van

die betroubaarheid daarvan en voortdurend in gedagte
gehou word dat gemecnskapsnorme in verband met selfstan-
digheldsingesteldheid in m proses van ontwikkeling en
verandering is. Dit sal van tyd-tot-tyd nodig wees om
dit aan te pag c¢n verder uit te bou. Houdingsmeting

is nie die enigste indeks van m persoon se motivering
nie en moontlik mag ondersoeke in verband met ander
vorme van gedrag vrugbare resultate lewer.

Die ondersoek bring m paar feite navore wat
die aandag nie kan ontglip nie en wat vraagtekens nd
sckere staande ldees en gemeenskapsgebruike plaas. Dit
is sterk te betwyfel dat alle mense basies lui is en
dat hulle met wantroue bejeén moct word. Aanmocdiging
van persoonlike verantwoordelikheid kan nic onderskat
word nic. Omdat allce mense nie basies lul is nie, word
dit betwyfel dat die verlening van baie hulp m deurslag-
gewende faktor kan wees om afhanklikheid te bevorder.
Dit wil eerder voorkom of te min hulp so m ontmoedigende
uitwerking kan h& omdat dit nie daarin slaag om basiesec
spannings en angs bevredigend teen te werk nie. Die
minderheidspersone wat basies meer tot afhanklikheid
geneigd is, sal deur enige hoeveelheid hulp tot afhank-
likheid aangemoedig word, In hulle gevalle mag groter
hoeveelhede moontlik m meer deurslaggewende rol speel
¢n onaantreklike hoeveelhede m minder deurslaggcewende

rol,

In die lig van die toenemende toetrede van die
vrou tot die buitenshuise beroepsarbeid, onlangse
ondersoeke in verband met die invloede van die vrou se
beroepsarbeid op haar kinders se aanpassing en ander
aanverwante faktors, trec die vraag navore of die
Suid-Afrikaanse gemeenskap nog lank voorkeur daaraan
sal gee dat die begunstigdes van staatsondersteuning
afhanklik moect wees.

Daar bestazn m neiging om verleende materifle
hulp (as onafhanklike faktor) verantwoordelik te hou
vir die bewserde demoralissring van persone wat gehelp
word. Die klem is waarskynlik misplaas in die lig van
die basiese persoonlikheidstruktuur van die mens en
die feit dat sommige bogunstigdes hulle hog Zraad van

selfstandigheid VAR
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selfstandigheid bly behou ten spyte van die ontvangs van
materi&le hulp oor lang tydperke. Materi¥le hulp kan
slegs m sekondére funksie in m opvoedingsprogram vervul
en behoort aangevul te word deur ander prim8re opvoedings-
en rehabilitasieprogramme. Hiermee handhaaf die onder-
socker die Ou- en Nuwe Tes’samentiese beskouings van n
twecledige versorgingsprogram; die een gemik op die
liggeamlike versorging met hoogstens sekondére geestelike
en opvoedkundige inslag en diec ander suiwer op gecste-
like-godsdienstige en maatskaplike vlak.
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