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AANHANGSEL A

Onderhoudskedule vir die evaluering van die Webportaal prototipe

Agtergrond en konteks

Hierdie ondersoek gaan van die standpunt uit dat die kliént of gebruiker van 'n produk
betrokke moet wees tydens die ontwerp- en ontwikkelingsproses. Die ontwerp- en

ontwikkelingsiklus kan soos volg voorgestel word:

Evaluasie
Implementering Analise
Ontwerp- en
ontwikkeling
Ontwikkeling Ontwerp

Die onderhoudskedule bestaan uit vier afdelings, naamlik:

>

» Demografiese inligting

L)

*
°e

Identifisering van inligtingbehoeftes

>

% Prototipe Webportaal word voorgehou en deurgewerk

R/
L X4

Evaluering van Webportaal prototipe
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1. Demografiese inligting

1.1 Geslag: manlik / vroulik
1.2 Ouderdomsaanduiding: onder 30 / 31-49 / bo 50
1.3 Vlak van webgeletterdheid: laag (e-pos) / medium (soektogte) / hoog (publiseer op
Web)
1.4 Omvang van klasgee: Persentasie van tyd: ...............
Watter persentasie is webgebaseer: ...............

1.5 Omvang van navorsing: Persentasie van tyd: ...............

Aantal artikels in 1999: ...............

Aantal referate in 1999: ...............

Aantal M- en D-studente in 1999: ...............

Wetenskapsterrein: .......coceecveeeereenieriennenne

1.6 Ander kennisprodukte: ...............occiiiiiiiiiiiiiiiee e

2. Identifisering van inligtingbehoeftes

2.1 Watter inligtingbronne (sluit deskundiges in) word gebruik; frekwensie van gebruik

en beskikbaarheid op Web:

Frekwensie (1 x Beskikbaar op
Inligtingbronne week, maand, jaar) | Web? (Ja/nee/weet
nie)
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2.2 Watter inligtingsdienste word gebruik, byvoorbeeld interbiblioteeklenings:

Inligtingsdienste Frekwensie (1 x per
week, maand, jaar)

2.3 Watter tegnologiese hulpmiddels (soos 'n woordverwerker) word gebruik vir die

verwerking van inligting en skep van kennisprodukte soos lesings of artikels?
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2.4 Op watter wyses word kennisprodukte soos lesings en artikels gekommunikeer?

(Byvoorbeeld lesings word fisies voor 'n klas gegee; artikels word in geakkrediteerde

tydskrifte gepubliseer; referate word aan konferensies voorgedra).

2.5 Op watter wyses kommunikeer u met u vakkundige verwysingseroep ("invisible

college")?

2.6 Watter probleme, indien enige, ervaar u met u persoonlike bestuur en hantering van

inligting en kennis?




University of Pretoria.etd
76

3. Prototipe Webportaal word voorgehou en deurgewerk

http://linuxbox.up.ac.za:8080/infoportal/app/template/main.wm

4. Evaluering van die Webportaal-prototipe

4.1 Hoe aanvaarbaar is die idee van so 'n Webportaal om u hantering en bestuur van

inligting te ondersteun?

4.2 Stem u saam met die inhoud van die huidige prototipe en wat dink u moet bykom of

weggelaat word?

Inhoud Kommentaar

Eerste bladsy ("home")

Spyskaart ("menu")

Middelste gedeelte

Search
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«» Soek bestek

Calender

To-do list

Resources by type

¢ Library catalogue

< Databases

< Journals

¢ UP publications

+ Knowledge tools

+* QGuides and tutorials

Resources by subject

Services

+¢ Inter library loan

¢+ Book acquisitions

¢ Suggestions
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Verpersoonliking van
portaal ("favourites")

"Customisation"

4.3 Enige voorstelle vir die verbetering van die prototipe Webportaal?
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4.4 Watter probleme voorsien u met die idee van hierdie Webportaal?

79

4.5 Enige sienings, aanbevelings, voorstelle oor die voorkoms ("look & feel") van die

prototipe portaal?
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5. Verdere verloop van die projek. Die respondente se kommentaar gaan verwerk en aan

die portaalontwikkelaar beskikbaar gestel word. Die werkende portaal behoort teen
November gereed te wees. Daar bestaan die moontlikheid van 'n opvolg terugvoersessie

oor die werkende portaal deur middel van 'n Webvraelys.
Baie dankie!!
Heila Pienaar

X2020

heila.pienaar@ais.up.ac.za
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